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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

In der Warenlogistik ist es nun mdglich, mehrere Lieferungen eines Lieferanten in einem
Schritt gemeinsam wertzubuchen. Damit sparen Sie einiges an Bearbeitungszeit.

[ T uieferdatum [a-at [ pos| Wert] |
07.08.2014 9876 3

07.08.2014 12345

08122009 081209

Details ok || Abbrechen
F8 F12 Esc

Die Dokumentation der Chargennummer, welche beim Warenaustausch zwischen Apotheken
gesetzlich vorgeschrieben und bei der Abgabe von Blisterartikeln an Blisterkunden erfor-
derlich ist, kdnnen Sie nun bei der Abgabe von Arzneimitteln automatisch abfragen lassen.
Mit dem Rezeptscan an der Kasse wird automatisch der verordnende Arzt erkannt und veri-
fiziert, so dass Retaxierungen aufgrund einer gefalschten Arztangabe weitgehend aus-
geschlossen werden kénnen. Mit dem Einlesen der Versichertenkarte per Chipkartenleser
erfassen Sie in Verkaufsvorgangen und in der Kontaktverwaltung schnell und komfortabel
den Kunden. Méglich ist nun auch das Anlegen und Verkaufen von Geschenkgutscheinen und
die Abgabe von Artikeln auf diese Gutscheine. In Warenkorbermittlungsmodellen wird eine
Kundenselektion unterstiitzt, so dass Sie gezielt Warenkorbe fiir Heime einrichten kdnnen.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon 7 am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder Gber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro tber den Eintrag (@) Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Kunden(daten)erkennung und -zuordnung durch Scannen der Ver-
sichertenkarte mit Chipkartenleser

Modul: Kasse, Kontakte

Anwendungsfall: Kundenzuordnung zum Verkauf vornehmen

Neu/gedndert:

Neben den Scannen der Kundenkarte und dem manuellen Erfassen eines Kunden im Verkauf
kdnnen Sie nun die Versichertenkarte des Kunden mit dem Chipkartenleser einscannen.

“ Wenden Sie sich bei Interesse an einem Chipkartenleser bitte an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

Wenn Sie die Versichertenkarte in der Kontaktverwaltung einlesen, dann kann der Kunde hier
erfasst oder abgeglichen werden. Wenn Sie dies an der Kasse tun, dann kann hier die Kun-
denerfassung und Zuordnung zum Verkauf erfolgen. Folgende Falle werden unterschieden:

« Wenn der Kunde bereits ohne Abweichung der Daten im System hinterlegt ist, dann
wird er direkt in den Verkauf Gbernommen bzw. in der Kontaktverwaltung geoffnet.

« Wenn der Kunde noch nicht bekannt ist oder wenn die Daten auf der Karte von den in
IXOS hinterlegten Daten abweichen, dann wird das Fenster Kundendaten iibernehmen
aufgeblendet. Sollten Sie den Rezeptscan an der Kasse verwenden, so kennen Sie dieses
Fenster bereits.

« Erfassen Sie mit der Option Als Kunden anlegen den Kunden, sofern dies
gewunscht ist.

« Korrigieren Sie fehlerhafte Daten und ergédnzen Sie fehlende Daten.

« Falls die Daten auf der Kundenkarte nicht eindeutig einem Kunden zugeordnet wer-
den kdnnen, sondern mehrere Kunden in Frage kommen, werden alle in Frage kom-
menden Kunden im oberen Bereich des Fensters zur Auswahl angezeigt. Im unteren
Bereich kdnnen Sie die Daten des oben ausgewahlten Kunden bearbeiten.

10|

Daten aus Chipkartenerkennuny 9 Kunden neu anlegen
Vorname | Brunhilde
Name*  Muster
StraBe / Nr. | Luisenstr. 66
PLZ / Ort 10000 Musterlin
Geburtsdatum [27.03.1936 [~]
Versichertennr. | 01234567

Muster

Luisenstr. 66
10000 Musterlin

2703193 ~

01234567

Kostentrager | IKK Brandenburg und Berlin [=] IKK Brandenburg und Berlin [=]

Zuzahlungsbefr. bis

EEEEEEE®

@ Als Kunden anlegen
V| Einwilligungserklarung drucken

Als Laufkunden anlegen

Alles Kunden- Speichem & || Abbrechen
Gbernehmen Details SchiieBen
3 F8 F12 Esc

Beispiel: Neuanlage eines Kunden
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Es wurden ein oder mehrere mégliche Kunden gefunden.

Sie konnen einen der Vorschlage auswahlen oder direkt einen neuen Kunden anlegen.

lax. Mustermann

BeispielgaBchen 1a

<neuen  Kunden anlegen >

Vomame | Name StraBe / Nr. PLZ |Ort
10000 Musterstadt

Geb.-Datum| Versichertennr. | Herkunft

05051955 9876543210

Daten aus Chipkartenerkennung
Vomname  Max
Name* | Mustermann
StraBe / Nr. | MusterstraBe 148
PLZ / Ort 80636 Manchen
Geburtsdatum [13.122001 [7]
Versichertennr. 1023456789
Kostentréger  DAK-Gesundheit [=]

Daten aus Kundendatei
Max

Mustermann

BeispielgaBchen 1a
10000 Musterstadt
05051955 -

9876543210

EEPEEOE®

Barmer GEK [=]
Zuzahlungsbefr. bis -

Alles Kunden- Speichern &
Gbernehmen Details SchiieBen
s F8 F12

Abbrechen

Esc

Beispiel: Mehrere in Frage kommende Kundenkontakte hinterlegt

1.2 Verkauf iiber Scannen des Barcodes auf Kassenbon finden

Modul: Kasse, Verkaufsverwaltung, Druckformulare

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln

Neu/gedndert:

Wenn Ihre Kunden haufiger Nachfragen zu bereits erfolgten Verkaufen haben, dann ist es hilf-
reich, den Verkauf schnellstmdglich nachvollziehen zu kdnnen. Bisher konnten Sie den Ver-
kauf in der Verkaufsverwaltung bspw. anhand der Belegnummer des Kassenbons
heraussuchen und bearbeiten.

Ein schnellerer Weg ist das Scannen des Barcodes auf dem Kassenbon. Den Aufdruck eines
Barcodes konfigurieren Sie im Modul Druckformulare unter Kassenbon mit Details - F8 im
Eintrag Barcode drucken.

Damit haben Sie sowohl an der Kasse als auch in der Verkaufsverwaltung einen direkten
Zugriff auf den Verkauf.

« Wenn Sie den Barcode an der Kasse scannen, dann 6ffnet sich der Verkauf direkt an der
Kasse zur Bearbeitung. (Das entspricht dem Offnen eines Verkaufs in der Ver-
kaufsverwaltung mit Bearbeiten - F5.)

« Wenn Sie den Barcode in der Verkaufsverwaltung scannen, dann wird der Verkauf in
der Vorgangsliste angezeigt und markiert. (Das entspricht einer Suche Uber die Beleg-
nummer des Totals.)

LT
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2 Rezeptscan an der Kasse

2.1 'ﬁ Automatische Uberpriifung der Arztdaten auf dem Rezept

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Einlesen der Rezeptdaten per Rezeptscan

Neu/gedndert:

Immer wieder kommt es zu Retaxierungen, weil die Arztdaten auf dem Rezept fehlerhaft
sind. Bei der Abgabe von Medikamenten ist es jedoch sehr aufwendig und teilweise sehr
schwierig, diese Daten auf Korrektheit zu prifen.

Der Rezeptscan unterstiitzt nun die Prifung der Arztdaten sowie die diesbezlgliche Absi-
cherung der Verordnung inklusive einer Zuordnung des Arztes zum Rezeptverkauf fir weit-
reichende Auswertungen in IXOS.

Mittels Rezeptscan werden die Angaben zum Arzt automatisch von IXOS Uberprift und,
wenn gewdlnscht, in die Kontaktverwaltung tbernommen. IXOS zeigt nach Validierung der
Daten die Arztanschrift (inklusive Telefonnummer) in einem gesonderten Bereich deutlich an
und signalisiert sofort mit dem Ampelsystem, ob die Arztdaten auf dem Rezept korrekt aus-
gewiesen sind.

Falls Sie Fragen an den Arzt haben, kdnnen Sie diesen direkt mit der angezeigten Tele-
fonnummer anrufen.

&7 Kasse > Rezept-Scan hLO?2@@& %X
AOK Nordost [ Rezepttyp
ma | GKV-Rezept
Bartlett 25.07.1970 =
Ba © uHE"B“'a Rezeptstatus
ula
u = Bartlett
Hirschberger Str. 135 Iﬂ 1 - ZUpfl/MKpfi
00741 Hof = Hof ;
s s @ Geb: 25071070 ~ 2uzahlungsbefreiung -
[=]| 0395611 | A123456789 | 50001 ~| bis ~ (&)
5| 646636400 | | 14082014 -
A [ 1 NOVORAPID FLEXPEN KOHLPHAFER _10X3mIN2 W 00820915 L 109 [~ |[&]
@ 1 | [ NOVORAPID FLEXPEN NovoNoreFER  10X3miN2 ™| 01884981 & Bg
A =)
N Bh
= A B0
oo Bh
Klinikum Stamberg
: OBwaldstr. 1
MUSTER 82319 Stamberg
Tel 08151 / 44420
~, Ab
Arztunterschrift 14082014 -
i Nachste | Verordnung | Reservierung | Rezepterk. Artikelinfo Rezept- | Verordnungs- | Abgabe- Idem zum An Kasse
Verordnung | loschen ungenigend | ABDA-DB | ansid ht | auswa | auswa hl | eri Arfikel | dbemehmen
Alt F3 F4 Fs F6 F7 Fg Fo F10 F11 F12

Mit dem Konfigurationsparameter Autom. Arztzuordnung bei Rezeptscan steuern Sie, ob
die Daten des Arztes in der Kontaktverwaltung hinterlegt und mit dem Verkauf verkniipft
werden sollen. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kasse, Gultigkeitsbereich 'Man-
dant' auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

Wenn Sie den Rezeptscan bereits nutzen, dann ist dieser Konfigurationsparameter mit Instal-
lation der neuen IXOS-Version | deaktiviert. Das heiBt, dass Sie die automatische Erfassung
von Arzten aktiv einschalten missen, wenn Sie dies wiinschen.

Kapitel 2. Seite 7



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2014.6

Entsprechend des Ergebnisses der Arztdatenprifung und der Einstellung des Kon-
figurationsparameters ergeben sich folgende drei Moglichkeiten:

« Der Konfigurationsparameter ist ¥/ aktiviert und die Arztdaten sind in Ordnung.

E:" Das Arztfeld ist griin hinterlegt. Es erfolgt eine automatische Zuordnung des Arztes
zum Verkauf und - falls der Arzt noch nicht im System hinterlegt ist- eine automatische
Anlage des Arztkontaktes.

Falls der Arzt auf dem Rezept nicht mit dem erkannten Arzt Gbereinstimmt, kénnen Sie

=£a
mit Auswahl des I Loschbuttons das Anlegen der Kontaktdaten und die Arzt-
zuordnung zum Verkauf verhindern.

Klinikum Starnberg
i g OBwaldstr. 1
MUSTER 82319 Starnberg
Tel 08151 / 44420 E

Arztunterschiift 14082014 |

« Der Arzt konnte nicht ermittelt werden, weil bspw. die Arztdaten nicht in Ordnung sind.
5 Das Arztfeld ist gelb hinterlegt.

MUSTER Arzt nicht erkannt
windgsizgmecke
Fackare fulpeefye gzepe
M lleef20
10000 Hoffanen
s on s Arztunterschiift 14082014~ ;
KV-Nummer: 000222222

« Die Arztdaten sind in Ordnung und der Konfigurationsparameter ist __| nicht aktiviert.

E:"’ Das Arztfeld ist wei3 hinterlegt. Es erfolgt keine automatische Anlage des Arzt-
kontaktes und keine Zuordnung des Arztes zum Verkauf.

Klinikum Starmnberg
OBwaldstr. 1
MUSTER 82319 Starberg
Tel 08151 / 44420

Abgab:
Arztunterschrift 14082014~ inde

Auswirkungen auf die Arzt-Kontaktdaten:

Mit der automatischen Erfassung der Arztdaten werden mdglicherweise mehrere Datensatze
fur ein und denselben Arztkontakt angelegt, da die erkannten und die bereitshinterlegten
Daten voneinander abweichen kénnen.

Mit der Funktion Dubletten bearbeiten - F5 konnen Sie wie bisher diese mehrfach ange-
legten Datensdtze zusammenfihren.

“ Empfehlung: Nach einiger Zeit sollten Sie die Arztkontakte zusammenfiihren, um bspw.
fur Abfragen im Modul Reports fundierte Daten (z.B. Verkaufsdaten) zu haben.

Manuelle Adressanderungen in den Kontaktdaten der Arzte wirken sich sofort aus. Wenn Sie
bspw. eine gednderte Telefonnummer einpflegen, so wird diese beim nachsten Rezeptscan
angezeigt.

Kapitel 2. Seite 8
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Falls auf ein Rezept von einem Medizinischen Versorgungszentrum mit korrekten Arztdaten
gescannt wird, so wird der Arztkontakt mit der Bezeichnung des Zentrums im Feld Zusatz
angelegt, sofern das Anlegen von Arztkontakten konfiguriert ist. Falls auf einem Rezept von
einem Medizinischen Versorgungszentrum die Arztdaten nicht ermittelt werden kénnen, so
wird ein Arzt-Kontakt fir das Medizinische Versorgungszentrum angelegt.

2.2 Erkennung der Wirkstoffverordnung nach ABDA-KBV-Modell (ARMIN)

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Einlesen einer Wirkstoffverordnung nach ABDA-KBV-Modell
Neu/gedndert:

Wenn Sie am ABDA-KBV-Projekt zur Verschreibung von Wirkstoffverordnungen teilnehmen,
dann kénnen Sie diese Verordnungen jetzt auch problemlos mit dem IXOS-Rezeptscan erfas-
sen und bearbeiten.

Die Kennzeichnung mit dem # Raute-Symbol vor der Verordnungszeile weist darauf hin,
dass es sich um eine Wirkstoffverordnung handelt. Im Tooltip wird die komplette Ver-
ordnungszeile angezeigt.

Zum verordneten Wirkstoff, der Wirkstoffstarke und Menge wird ein reprasentativer Artikel
ermittelt (in der 1.Zeile 'erkannter Artikel'), auf dessen Basis dann alle nétigen Ver-
gleichssuchen ausgefiihrt werden, um den korrekten abzugebenden Artikel vorschlagen zu
kdnnen.

# [ E1eoNvIVA 150MG ROCHE PH FTA 3StN3 | 04188500 WM T \B@

@ 1 | [CJIBANDRONSAEURE AL 150MG _ALIUD PHA FTA 3StN3 09700875 & A B
\Wirkstoffwerordnung #043313% Thiamazol 10mg FTA 100St N3

9 TRYROZOL 10 MERCKSBFTA  100StN3 06190065 Nl B @

@| 1| EITHAMAZOLI0MGHEXAL ~ HEXALAGTAB  100StN3 01680698 [ TR B

#  E3sormsome PFIZERPHYFTA  100StN3 | 00323140 ] 181 B@

@ | 3 || [ ATORVASTATINRATIO40FTA RATIOPHAFTA  100StN3 (09292895 M SRS

.. i
Nach Ubernahme der Artikel an die Kasse werden diese wie gewohnt mit dem orangen
Raute-Icon zur Kennzeichnung der Wirkstoffverordnung nach ABDA-KBV-Modell versehen.

& Kasse ma? @ =
Normal 0,00 € | Rezept 5,00 € ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | | Total 5,00 € |
B oS B el E 17 B 4 By
1K 100395611, AOK Nordost
Status 1 - ZUpfl./MKpfl. Azt | Klinikum Stamberg
NL ‘ Be‘ ‘Artikelbezeichnung | |DAR ‘ F.inheit| Mg |Abg| ‘ VK‘ ‘ ‘ Zu+MK‘ Gesamt
1 IBANDRONSAEURE Ak i@ FTA 35t 1 59,61 & # 0,00 0,00
1 THIAMAZOL 10MG HE i»@ TAB 100st 1 18,30 szi # 5,00 5,00
3 ATORVASTATIN RATIE ifg FTA 100st 3 2495 £ # 0,00 0,00
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3 Wertgutscheine

3.1 Kurze Einfiihrung

In dieser IXOS-Version stellen wir Ihnen das Arbeiten mit Wertgutscheinen vor, welche Sie
Ihren Kunden als Geschenkgutscheine verkaufen kdnnen.

Um die Darstellung dieses Themenkomplexes kompakt und einfach zu gestalten, werden
alle mit Wertgutscheinen verbundenen Aufgaben in diesem Kapitel beschrieben, obwohl sie
in unterschiedlichen Modulen von IXOS ablaufen.

Wertgutscheine legen Sie in der Artikelverwaltung ahnlich wie einen selbst angelegten Arti-
kel an. Die Hohe der Gutscheine kann im Verkauf an der Kasse frei gewahlt oder bereits beim
Anlegen der Gutscheine festgelegt werden.

Beim Verkauf des Gutscheins wird gemeinsam mit dem Kassenbon ein Gutscheinbon aus-
gedruckt, welchen der Kunde ggf. eingeklebt in einer Gutscheinkarte verschenken kann.

Der Gutscheinbon enthalt einen Barcode, den Sie bei Einlosung des Gutscheins scannen. Auf
dem Kassenbon wird die Gutscheineinldsung mit einem negativen Einzelbetrag aus-
gewiesen.

Beim Verkauf von Gutscheinen entsteht buchhalterisch noch kein Umsatz, sondern erst bei
der Einlosung. Der Gutschein wird ohne MwSt. behandelt.

3.2 Anlegen von Wertgutscheinen

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Anlegen von Wertgutscheinen

Neu/gedndert:

In der Artikelverwaltung kdnnen Sie Wertgutscheine mit einem festen Wert oder ohne
Angabe eines Wertes anlegen. Beim Anlegen ohne einen Wert (Verkaufspreis) geben Sie
beim Verkauf des Gutscheins an der Kasse die Hohe des Gutscheinwertes entsprechend dem
Kundenwunsch ein. Bei festen voreingestellten Werten sparen Sie sich diese Eingabe.

“ Empfehlung: Verlassen Sie sich auf Ihre Erfahrung bzgl. der Hohe des Gutscheinbetrags
und legen Sie fir alle Falle immer einen Gutschein ohne vorgegebenen Wert an.
Wertgutscheine werden immer als POR-Artikel angelegt.

Kapitel 3. Seite 10
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Gehen Sie folgendermaBen vor, um einen Wertgutschein anzulegen:

1. Starten Sie die Artikelverwaltung.
2. Wahlen Sie Neu - F3.
E:’ Das Fenster Neuanlage Artikel 6ffnet sich.

M

@' Neuen Artikel anlegen ABDA-Artikel varerfassen Wertgutschein

Artikelbezeichnung* H ‘

PZN* 08000149

Mehrwertsteuer |Voll -
Darreichungsform B
PackungsgroBe/Einheit -
Normpackung B
OK Abbrechen

F12 Esc

Aktivieren Sie die Option L Wertgutschein.

4. Geben Sie im Feld Artikelbezeichnung den Namen flr den Wertgutschein ein.

5. Geben Sie die PZN ein bzw. andern Sie die vorgeschlagene PZN aus dem vor-

gesehenen Nummernkreis fur selbst angelegte Artikel.
6. Driicken Sie F12 - OK.

E:” Der neue Wertgutschein wird mit Ihren Angaben angelegt. Die Ansicht wechselt

zu den Artikel-Details.

4 Damit haben Sie zunichst einen wertneutralen Gutschein angelegt, fur welchen

Sie im Verkauf den Wert je nach Kundenwunsch angeben.

< Artikelsuche > Artikeldaten

Wertgutschein

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfo

08000149 POR

B La?@Ex

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status. Verfall Bestand  Res.Mg

Artikel Preisinformation
ABDA-Vertriebsinfo Artikelbezeichnung*  Wertgutschein Einkaufspreis
PZN 08000149 Verkaufspreis
G eI Darreichungsform B Unverb. Preisempf.
- PackungsgroBe/Einheit Mehrwertsteuer Keine
ABDA-Anderungsinfo & Z D E
Normpackung B Anbieterpreis (ApU)
Einkauf / Retoure Rabatt §130b SGB V
Krankenhauseinkauf
Einkauf / Angebote Preisangabenverordnung  Keine Angabe
Verkauf o . .
Anbieterinformationen Sonstiges
Bedarfsstatistik Anbieter B Hilfsmittelnr.
Anbieter-Artikelnr. GTIN/EAN
Bestellgptimierung Mindestbestellmenge Import / -gruppe
Hersteller B Verordnungsvorgaben
Preisgestaltung
Sonder-PZN fiir Rezeptdruck Verbund
Lagerdaten
Sonder-PZN [=] Herkunft ADL
Lagerinfo Filialen Bezeichnung Verwendung ADL
Strg Suchen Neu Laschen Info Etiketten PZN andern
drucken
Alt F2 F3 F4 F6 Fo F11
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Wechseln Sie auf die Seite Preisgestaltung, wenn Sie einen Gutschein mit festem

Wert anlegen moéchten. Ansonsten driicken Sie Esc, um die Ansicht zu verlassen oder
fahren Sie mit Schritt 9 fort.

Geben Sie im Feld Eigener VK den gewlinschten Betrag ein.

Artikelbezeichnung

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfo

ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Lagerinfo

ABDA-Anderungsinfo

Einkauf / Retoure

‘Wertgutschein 20 Euro

<ﬂ Artikelsuche > Artikeldaten

hra?ae X
DAR  Einheit NP PZN Status  Verfall  Bestand ResMg  [a] 1
08000156 POR = 1
Preisgestaltung
ABDA-Preise Letzte Einkaufspreise
Apo-EK Buchungs-EK
Apo-VK Effektiver EK
Anbieterpreis (ApU) Durchschnitts-EK
Unverb. Preisempf.
Mehrwertsteuer |Keine D

Eigene Preise

Einkauf / Angebote Eigener EK
Eigener VK 20,00 B Rohertrag
Verkauf
Rechenregel B Aufschlag %
Bedarfsstatistik Grundpreis Spanne %
Bestelloptimierung Preise und Kalkulationen
inkl. zukiinftige Preise

Preisgestaltung N _ - - T

Prio |Bezel:hnung Preisliste Herkunft ‘ ‘ VK | Gultig ab Gultig bis
Lagerdaten
Lagerinfo Filialen
Strg | Speichern | Suchen Neu Laschen Info
Alt FL F2 F3 F4 F6

Gutscheins an der Kasse ein.
Die Kennzeichnung als Wertgutschein erfolgt automatisch.

Richten Sie ggf. auf der Seite Lagerdaten einen Kurzcode zum schnellen Erfassen des

& Artikelsuche >  Artikeldaten

Artikelbezeichnung DAR

‘Wertgutschein 20 Euro

Einheit

NP

ha?ae X
PZN Status Verfall Bestand  ResMg 1
1

08000156 POR

ABDA-Basisinfo
ABDA-Abgabeinfo
ABDA-Vertriebsinfo
ABDA-Lagerinfo
ABDA-Anderungsinfo
Einkauf / Retoure
Einkauf / Angebote
Verkauf
Bedarfsstatistik
Bestelloptimierung
Preisgestaltung

[ELEGEE

Lagerinfo Filialen

Lagerdaten

Status/Statusdatum POR 23.07.2014

Lagerort B
| Kurzcode 000 |

verfall |

Bestand|

GTIN/EAN

Artikelklassifizierung

CIE]

Blisterinformationen
Kennzeichen Automatisch
Blisterfahig

Im Blisterautomat

Inventurwerte
Permanente Inventur

Jahresinventur

BEE®E

Lagerwertermittlung

Reservierte Menge
Notdienstbestand
Bereitschaftsbestand

Bevorzugt abzugeben
Verfallartikel

Ladenhter

Dauersortiment

Dienstleistung

e

Menge / Wert pro Stiick
Menge / Wert pro Stiick
Menge / Wert pro Stiick

Strg | Speichern Suchen Neu Léschen Info Etiketten
drucken
Alt F1 F2 F3 F4 F6 Fo

10. Sichern Sie die Eingabe mit Speichern - F1.
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11. Andern Sie ggf. noch die initial auf 3 Jahre eingestellte Gultigkeitsdauer fiir Wert-
gutscheine.
Mehr dazu im Thema 'Aufdruck der Gultigkeit auf Wertgutscheinen konfigurieren' auf
dieser Seite.

Damit haben Sie die Mdglichkeit geschaffen, um in Verkaufsvorgangen Wertgutscheine an
Ihre Kunden zu verkaufen.

3.3 Aufdruck der Giiltigkeit auf Wertgutscheinen konfigurieren

Modul: Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Aufdruck der Giiltigkeit auf Wertgutscheinen konfigurieren
Neu/geandert:

Das auf allen Wertgutscheinen aufgedruckte Gultigkeitsdatum kdnnen Sie mit dem Kon-
figurationsparameter Giiltigkeitsdauer in Monaten konfigurieren. Sie finden ihn in den Sys-
temeinstellungen der Kasse, Glltigkeitsbereich 'Mandant' auf der Seite Gutscheine. Initial ist
eine Glltigkeit von 36 Monaten eingestellt.

Wenn Sie keine Einschrankung der Glltigkeit zur Bedruckung auf dem Kassenbon wiinschen,
dann stellen Sie einen Wert von 0 Monaten ein.

4 Die Gultigkeit eines Gutscheins wird nicht vom System geprtift. Es liegt in Ihrem Ermes-
sen, Ware auch noch nach Ablauf der Glltigkeitsfrist abzugeben.

3.4 Wertgutschein verkaufen

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Wertgutschein verkaufen

Neu/geandert:

Wertgutscheine erfassen Sie an der Kasse wie normale Artikel. Beim Verkauf eines Wert-
gutscheins darf kein weiterer Artikel im gleichen Total verkauft werden.

Ein Verkauf von Wertgutscheinen Uber die Faktura, d.h. auf Rechnung ist nicht mdglich.
Voraussetzung: Bevor Sie einen Wertgutschein verkaufen, missen Sie diesen in der Arti-
kelverwaltung angelegt haben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Erfassen Sie den gewlinschten Wertgutschein im Artikelfeld an der Kasse.

& Kasse rLa?e X
Normal 0,00 € ” Rezept 0,00¢€ H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | ‘ Total 0,00 € |
NL | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt
¢ werli M
|
Wertgutschein A E
Wertgutschein 20 Euro A
Wertgutschein 50 Euro A 3

4 Verwenden Sie den ggf. daflr vergebenen Kurzcode.
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'::’ Falls der Gutschein einen flexiblen Wert hat, 6ffnet sich das Fenster Verkaufspreis

fiir Artikel.

Ansonsten ist der Wert des Gutscheins bereits als VK vorbelegt; fahren Sie in diesem

Fall mit Schritt 4 fort.

< Kasse » Verkaufspreis fir Artikel Hhoa?7@ x
| Normal 0,00 € ﬂ Rezept 0,00 € ‘H Privat 0,00 € ‘H griinesRp. 0,00 € ‘| | Total 0,00€ |
el i ;B o = B &= O
""""" NL |Be Artikelbezeichnun DAR Einheit | Mq [Ab VK Einzel | Gesamt
42
Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
Wertgutschein 08000149
Einkaufspreis (Netto) 0,00 €
Verkaufspreis (Brutto) £
Verkaufspreis (Netto) 0,00 €
B 1/0 Art. m \3 ierung ” neues Subtotal
OK Abbrechen
Gebihr
F12 Esc
Snnder
Strg Suchen Léschen | Abholung | Stickelung | Artikelinfo |R Vorab- Kredit/
arkie lieferung Rechnung
Al F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12

Beispiel: Erfassen eines Wertgutscheins mit flexibler Hohe.

Geben Sie im Feld Verkaufspreis (Brutto) den gewilinschten Wert des Gutscheins ein.

2.
Bestatigen Sie mit OK - F12.
E:"’ Der Wert wird als Verkaufspreis tibbernommen.
4. Wechseln Sie ins Total.
5. Geben Sie auf Wunsch des Kunden ggf. noch einen Freitext zum Aufdruck auf Gut-

schein ein.

Achten Sie hier besonders sorgfaltig auf die Rechtschreibung, um das Umtauschen von

Gutscheinen zu vermeiden.

& rase aa?e X
‘ Normal 20,00 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ | Total 20,00 € |
- R = B
; i = oy G - 2 E:E'B
‘Anikelhezeichnung Kunde ‘DAR| Einheit‘ Menge‘ NL| VK Gesamt | Nr
""""" Wertgutschein 1) 20,00 20,001
20,00
Freitext fiir Aufdruck auf Gutschein: | Liebe Omi, Zahlungsart # Bar
alles Gute zum Geburtstag und bleib schon
gesund!
Deine Starnberger Enkelkinder
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6. SchlieBen Sie den Verkauf wie gewohnt ab.

“ Beachten Sie, dass Gutscheinverkaufe in einem Total ohne weitere Abgabe von
Artikeln abgewickelt werden mussen!
E:” Der Kassenbon mitsamt dem Gutscheinbon wird ausgedruckt.

Kassenbon
Kassenbon Nr: 1205068440

= NI - e

1 * Wertgutschein **

08000149  Einzelprais EUR 20,00
Summe EUR 20,00
Nettosumme EUR 20,00
gegeben bar EUR 20,00
zuriick EUR 0.00
23.07.2014 11:58:32 kas131

Sie wurden beraten von Herrn Hampe!

Gutschein

Wert: EUR 20,00

Lisbe Omi,
alles Gute zum Geburlstag und blalb sehin gesund!
Deine Starnberger Enkelkindar

Gutschein-Nr. 1205068440
Ausstellungsdatum: 23.07.2014
Giltig bis: 23.07.2017

Beispiel: Druckvorschau von Kassen- und Gutscheinbon, ohne Aufdruck des Apotheken-Kopfbereichs.

7. Ubergeben Sie dem Kunden beide Bons, ggf. eingeklebt in einer Gutscheinkarte.

Damit haben Sie einen Wertgutschein verkauft.

3.5 Wertgutschein einlésen

Modul: Kasse
Anwendungsfall: Wertgutschein einlésen
Neu/geandert:
Wertgutscheine kann der Kunde vollstandig oder teilweise einldsen, d.h. als Zahlungsmittel
beim Kauf vorlegen. Fir die Restbetrage von Gutscheinen wird kein neuer Gutschein aus-
gedruckt. Fir den Kunden ist bei Gutscheineinldsung der Restbetrag auf dem Kassenbon
ersichtlich, sofern ein Restbetrag anfallt.
Wenn ein Kunde einen Gutschein vorlegt, gehen Sie wie folgt vor:
1. Abhéangig von der Moglichkeit zum Scannen des Barcodes auf dem Gutschein haben
Sie folgende Optionen:
a. Scannen Sie den Barcode auf dem vorgelegten Wertgutschein an der Kasse, um
den Gutscheinverkauf direkt zu aktivieren und fahren Sie mit Schritt 2 fort.
b. Wahlen Sie an der Kasse den Button Sonder Position oder die Funktion Son-
derpositionen - Strg+F6, falls das Scannen des Barcodes nicht mdglich ist, weil
der Gutschein bspw. beschadigt ist oder weil kein Scanner angeschlossen ist.
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Sonder-Position auswahlen ?

P

A

F

m

Parenteraliarezepturen

Abgabe im Rahmen einer Pauschale
Folgeabgabe auf Pauschale
Auseinzelung

Dauermedikation Blister

Wertgutschein einldsen

OK

F12

Abbrechen

Esc

Dricken Sie die Taste g oder selektieren Sie den Eintrag Wertgutschein ein-
lIosen und wahlen Sie OK - F12.

E:’ Das Fenster Wertgutschein einlésen 6ffnet sich.

Wertgutschein einldsen ?

oK Abbrechen

F12 Esc

Geben Sie die Gutscheinnummer ein und schlieBen Sie mit OK - F12 ab.

c. Falls der Gutschein verloren gegangen oder unkenntlich ist, so kdnnen Sie den
Originalgutschein auch aus der Verkaufsverwaltung erneut ausdrucken.

Mehr dazu im Thema 'Gutschein nachdrucken' auf Seite 19.

2. Der Wertgutschein wird an der Kasse mit folgender Darstellung aktiviert:
« erstes Subtotal: interne Stornierung des Gutscheinartikel-Verkaufs
« zweites Subtotal: Restbetrag des Gutscheins

« drittes, aktives Subtotal: Aktives Verkaufssubtotal. Hier kdnnen Sie die gewtinsch-
ten Artikel erfassen.

3. Erfassen Sie die gewiinschten Artikel.
Dabei kann der Gutscheinbetrag vollstandig oder nur teilweise aufgebraucht werden.
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4 Kasse @ g 7 @ @ x
| Normal 8,20 € ﬂ Rezept 000€ | Privat 0,00€ || grinesRp. 0,00€ ‘ Total 8,20 € ‘
s B A E R K
bbb 4 NL | Be‘ |Artikelbezei(hnung | |DAR | Einheit‘ Mg ‘Abg ‘ | VK‘ ‘ ‘ Einzel| Gesamt
-20,00 1 FRANZBRANNTWEIN £ FBW 1000ml 1 28,20 28,20 28,20

_
0,00
eI

B 341 Art. m ﬁ] Reservierung H neues Subtotal

PZN: 07133709 MwSt: 19% Anbieter: Schupp GmbH 8t
Strg Suchen | autidern | Léschen |Warenkorb | Stickelung | Artikelinfo [Risiko-Check| Vorab- Rabatt Kredit/
markieren ABDA-DB lieferung Rechnung
Alt F1 F2 F3 F4 F5 & F7 F8 Fa F10 F11 F12

4. Wechseln Sie ins Total.

@Kasse @g’)@@x

| Total 8,20 € |

Privat 0,00€

‘ Normal 8,20€ griinesRp. 0,00€

Rezept 0,00€ |

k)

&z, e had TER

Artikelbezeichnung Einheit Gesamt | Nr

R Wertgutschein 20 Euro =140y 20,00 0,002
0,00
FRANZERANNTWEIN SCHWARZWAE FEW 1000ml 1 1 28.20 28,203
28,20
Freitext Kundenzeile filr Kassenhon: ‘ Zahlungsart: i& Bar
Summe: 820 €
Retour: )
Strg Bar Lastschrift | Scheck Karte Rabatt Kredit :
Alt F1 F2 F3 Fa4 5 & F7 FB F9 F10 F11 F12 1

Beispiel: Vollstindige Gutscheineinlésung
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@Kasse @g’)@@x

‘Normal 0,00 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | | Total 0,00€ |

i B R B S

Artikelbezeichnung Kunde DAR Einheit Menge | NL WK Gesamt | Nr
""""" Wertgutschein 20 Euro

......... Wertgutschein 20 Euro 1 11,50 11,502
11,50
FRANZBRANNTWEIN SCHWARZWAE FBW 200ml 1 1 8,50 8503
8,50
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: ‘ Zahlungsart; M Bar
i) "

Summe: 0,00 € -4

D Gegeben: 0,00 € 4l

DD Retour: YT -2

Beispiel: Teilweise Gutscheineinlosung

Bearbeiten Storno Drucken Kunde

F5 F7 ] F10

5. SchlieBen Sie den Verkauf wie gewohnt ab.
E:’ Der Kassenbon weist den ggf. Gbriggebliebenen Restwert des Gutscheins aus,
sofern vorhanden. Es wird kein neuer Gutschein mit dem Restbetrag ausgedruckt.

Kassenbon
Kassenbon Nr: 1205068446

--Marmal

1* FRANZBRANNTWEIN SCHWARZWAE FBW 200n
07133483  Einzelpreis EUR 8.50
==Mormal

1* Wergutschein 20 Eura ™

08000187 Einzelprels EUR -20.00
~=Marmial -

1" Wertgutschein 20 Euro **

0BO00187  Einzelpreis EUR 11.50
Summe EUR 0,00
Mettosumme EUR -1.38
incl. MWST 12,00 % 1.38
22.07.2014 15:10:32 apld03

Sie wurden beraten von Herrn Hampel

Damit haben Sie einen Wertgutschein eingeldst.
Wird zu einem spateren Zeitpunkt erneut der Barcode des Gutscheins gescannt steht auto-
matisch nur noch der Restbetrag als Gutscheinwert zur Verfligung.
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3.6 Gutscheineinlosung nachverfolgen

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Gutscheineinlésung nachverfolgen

Neu/gedndert:

Falls sich Ihr Kunde nicht mehr erinnert, wann er welche Artikel mit seinem Gutschein erwor-
ben hat, dann kdnnen Sie den Verlauf in der Verkaufsverwaltung nachvollziehen.

1. Scannen Sie dazu den Barcode des Gutscheins in der Verkaufsverwaltung ein oder
geben Sie die Gutscheinnummer (Belegnummer) ins Feld Nummer ein oder - falls der
Kunde den Gutschein nicht dabei hat - suchen Sie mit den Suchkriterien, bspw. Kunde
oder Artikel nach dem Gutscheinverkauf.

2. Wahlen Sie Verlauf anzeigen - F11.

E:” Sie sehen alle Verkaufe, die mit Einlosung des Gutscheins abgewickelt wurden.

< Verkaufsverwaltung @ Q.u ? @ X
Datum von |23.07.2014 ~ || 00:00 Kunde B Verkaufsart |Alle - Vorgang |Kassenbon - B
Datum bis |23.07.2014 ~ || 23:59 Artikel  Wertgutschein 50 B Abschlussart |Alle - Nummer

Filterkriterien | Vorgang: Kassenbon / Artikel: Wertgutschein 50 Euro

Vorginge
Datum ‘ Apl ‘ Bediener | Kunde ‘ Vorgang | Summe ‘Abh-Nr. ‘ Krd-Nr. ‘ Bon
23.07.2014 1330 kasl3l Hampel Kassenbon 0,00 3.) Kassenbon
| Kassenbon Nr: 1205088441
23.07.2014 13:27 kas131 Hampel Kassenbon 0,00 e [ .
23.07.2014 1326 kas131 Hampel Kassenbon 0,00 F..'J 50.00
- EUR 50,00
23072014 1325 kas131 Hampel Kassenbon 0,00 Lo |
Netiosumme EUR 50,00
23.07.2014 1324 Hampel Kassenbon S gegeben bar EUR 50,00
uuuuu x EUR 0,00
23072014 13:24:16 ks 131
Sie wurden beraten von Herrn Hampe!
Subtotal (nur fiir Verkaufe)
Nr. | Verkaufsart/-status Kunde RezeptNr. RuickNr. Rezeptsumme Gutschein
Wert: EUR 50,00
Gutschein-Nr. 1205068441
Ausstellungsdatum; 23.07 2014
Billtig bis: 23.07 2017
Artikel (mar fir Verkiufe) (M
PZN | |Artikelpezeichnung | DAR|  Einheit | Anbieter | st | | ma| Ni-mg
08000163 Wertgutschein 50 Euro 1 0
Strg Suchen Details | Drucken Verlauf
anzeigen
Alt F2 F8 F9 F11

3.7 Gutschein nachdrucken

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Gutschein nachdrucken

Neu/geandert:

Falls der Gutschein verloren gegangen ist, kdnnen Sie diesen in der Verkaufsverwaltung
nachdrucken.

4 Achten Sie darauf, dass Sie tatsachlich den richtigen Gutschein ausdrucken! Lassen Sie
sich dafiir bspw. den Kunden nennen, der den Gutschein gekauft hat, oder suchen Sie nach
dem Gutschein selbst (Bezeichnung im Feld Artikel) oder lassen Sie sich Artikel nennen, die
ggf. bereits auf den Gutschein erworben wurden.
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Gehen Sie wie folgt vor:

1. Selektieren Sie den Verkauf des Gutscheins (unterster Eintrag in Vorgange). Gehen Sie
dazu vor wie unter 'Gutscheineinldsung nachverfolgen' auf der vorherigen Seite
beschrieben.

2. Wahlen Sie Drucken - F9.

E:” Das Fenster Druckauswahl 6ffnet sich.

Zum Druck eines Belegs wahlen Sie zwischen
folgenden Optionen:

Zusatzbon zu Kassenbon

Anwendungshinweise

OK Abbrechen

Fl12 Esc

3. Selektieren Sie den Eintrag Kassenbon und Gutschein und wahlen Sie OK - F12.

E:’ Der Kassenbon und der Originalgutschein werden nachgedruckt.
Auf diesen kdnnen fir den ggf. verbliebenen Restbetrag Artikel abgegeben werden.

3.8 Verbuchung von Wertgutscheinverkdufen und -einlésungen in IXOS
Modul: Kasse, Kassenbuch, DATEV-Export, GDPdU-Export
Anwendungsfall: Verbuchung von Wertgutscheinverkaufen und -einlésungen in IXOS ein-
sehen
Neu/gedndert:
Beim Verkauf von Wertgutscheinen entsteht noch kein Umsatz. Erst bei der Einldsung fallt
steuerlich zu bertcksichtigender Umsatz an.
Die weitere Behandlung und Verbuchung von Wertgutscheinverkdufen und -einlésungen in
IXOS wird im Folgenden dargestellt:
» Kassenabschluss
Gutscheinverkaufe und Gutscheineinlésungen werden in Summe in den Abschlussbons
ausgewiesen.
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Adler Apotheke
Dr. IXOS
Am Seeweg 14
82319 Starnberg
Tel: 07936/33 Fax: 07936/37

Steuer-Nr. 0000011110000

EURO
Bargeld Gesamt 116,40 €
davon Barzahlung 116,40 €
davon Einzahlung (0) 0,00€
davon Auszahlung (0) 0,00€
——KASSENBEWEGUNG
Barzahlung 116,40 €
davon MwSt. 19% 64,90 €
davon MwSt. 7% 0,00€
davon MwSt, keine 5150 €
Gutschein
Verkauf (5) 100,00 €
Einlosung (3) 4850 €

Abschlussbon Z-Bon Nr. 3819

Datum; 22.07.2014 15:47 Uhr
Arbeilsplatz: apl003

KASSENUMSATZ
Gesamt 64,90 €
davon MwSt. 19% 6490 €
davon MwSt. 7% 0,00 €
davon MwSt keine 000€
—— ZUSATZINFORMATIONEN
Narmalverkauf * 6490 €
Privatrezept * 0.00¢€
Grunes Rezept * 0,00€
GKVY-Rezept * 000€
davon Zuzahlungen 0,00€
davon VK < Zuzahlung 0,00€
davon Mehrkosten 0,00€
davon Kosten Patient 0,00€
davon KK-Rabatt 0.00 €
davon Gebiihren Patient 0.00 €
Gesamtumsatz o. KK-Rabatt 64,90 €
OK Abbrechen
F12 Esc

« Kassenbuch

Gutscheinverkdufe und Gutscheineinldsungen werden im Kassenbuch als separate Posi-

tionen ausgewiesen.

a Kassenbuch @ g '7 @ x
Kassenbucheintriige
Letzter Druck
Zeitraum von bis
Buchungsdaten
Zeitraum von bis | 22.07.2014 -
Anfangsbestand 1.000,00 €
Kassenbestand 1.050,00 €
Datum Beleg-Nr. ‘ Ifd. Mr. | Einnahme Ausgabe | Buchungstext
22.07.2014 3819 1 654,90 Kassenumsatz 19% MwSt,
22.07.2014 3819 2 100,00 Gutscheinverkauf
22.07.2014 3819 3 4850 GutscheineinlSsung
22.07.2014 3820 1 29,79 Kassenumsatz 18% MwSt,
22.07.2014 3820 2 50,00 Gutscheinverkauf
22.07.2014 3820 3 29,79 Gutscheineinlgsung
Stry Korrektur- Drucken Auszahlung
buchung
Alt F? ] F12
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« DATEV-Export
Gutscheinverkdufe und Gutscheineinldsungen werden Uber ein neues Ver-
bindlichkeitskonto verbucht. Nutzen Sie bei Bedarf die Mdglichkeit, das vorgegebene
Konto mit Einstellungen - Alt+F12 mit Ihrer eigenen Konto-Nr. zu versehen.

« SKO03: auf Konto 1700

Die Kontenkonfiguration verwendet den als Basisparameter voreingestellten Kontenrahmen SKR03.

KassenerlGse H‘ Einzahlungen/Auszahlungen H Fakturaerlgse H Wareneingénge H Debitoren/Kreditoren ‘

Sie kénnen in der Spalte "Eigene Konto-Nr." eine abweichende Konto-Nr. angeben. Diese wird dann beim Daten-Export tibertragen.

|KDmD'NL ‘ Kontobezeichnung Eigene Konto-Nr.
1000 Kasse 1111
1360 Kassenverrechnungskonto
1361 Karte
1362 Kredit
1363 Lastschrift
1364 Scheck
1590 Durchlaufender Posten
1700 Sonstige Verbindlichkeiten (Wertgutscheine)
2700 Sonstige Ertrage
8200 Tageskasse keine USt.
8300 Tageskasse verminderte USt.
8400 Tageskasse volle USt.

‘ ‘ oK Abbrechen

F12 Esc

o SKO04: auf Konto 3500

Im Export-Stapel wird jeweils die Gutscheineinlosung und der Gutscheinverkauf aus-

gewiesen.
</ DATEV-Bxport B a?ae x
Export-Archiv
Exportierte Stapel vom | 31.12.2010 | bis 22.07.2014 -
Stapel
Stapel-Nr. | Yon Bis Ungesichert exportiert [ Kasse | Faktura | Wareneingang | Interne Warenbewegung
1 014
2 02072013 31122013 4287 208 4775 68
1 27022012 31122012 5309 217 5853 53
Datum ‘S;‘H ‘Komo Gegenkonto Betrag | Beleg-Nr. Buchungstext
11.02.2014 5 69993 8400 597 4013 F: Rechnung Test Sepa 840757382
22072014 5 1360 1700 100,00 3819 K Gutscheinverkauf
22072014 S 1000 1360 64,90 3819 K: Barzahlung volle USt.
22.07.2014 S 1700 1380 48,50 3819 K Gutscheineinldsung
22.072014 S 1000 1360 51,50 3819 K: Barzahlung keine USt.
22.07.2014 S 1380 8400 64,90 3819 K: Tageskasse wolle USt,
22.07.2014 S 1360 1700 50,00 3820 K: Gutscheimverkauf
22.07.2014 5 1300 8400 29,78 3820 K: Tageskasse wolle USt,
22.07.2014 S 1000 1380 20,21 3820 K Barzahlung keine USt,
22.07.2014 5 1000 1380 29,79 3820 K: Barzahlung wolle USt
22.07.2014 5 1700 1360 29,78 3820 K Gutscheineinldsung
Strg Meuer Ldschen Ungesichert Stapel
Stapel exportieren | Export
Al F3 F4 F11 F12
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« GDPdU-Export
Gutscheinverkaufe und Gutscheineinlésungen werden in Summe beim GDPdU-Export
im Bereich AUS_GDPdUZBon uber zwei neue Felder (Summe liber alle eingel6sten
Wertgutscheine und Summe iiber alle verkauften Wertgutscheine) ausgewiesen.

Wertgutscheine werden weder in den Inventuren (Sollbestandsiibernahme) noch in Lager-
werthistorisierungen (fur IBV und Reports-MMR-Felder (Lagerwerte)) ausgewiesen.

3.9 Reportabfrage iiber Gutscheinverkidufe und -einlésungen

Modul: Reports

Anwendungsfall: Reportabfrage tUber Gutscheinverkdufe und -einlésungen absetzen
Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Uberblick tiber alle Gutscheinverkiufe und -einlésungen tiber einen
bestimmten Zeitraum erhalten mdchten, dann nutzen Sie die Reports.

In der Kategorie Verkaufsstatistik stellen wir Ihnen die Abfrage Gutscheine bereit.

Dabei entsprechen negative Umsatze den Gutscheineinlésungen und positive Umsatze ent-
sprechen Gutscheinverkaufen.

MMR-Ubersicht ~ Gutscheine +
Astikel Kund Mitarbeiter Lisferanten Anbieter Wareneingange Verkaufe | Apotheken/Filislen
fm o ) —
n = e [ Jd1 &
= = % 5
o e
gut P | | Diese Abfrage liefert alle Verkaufe mit Megative Umsatze entsprechen o positive U
Vordefinierte Abfragen Zeitraum Aktueller Monat  (Aug. 2014) =
~ Verkaufsstatistik Name des Gutscheins Egal
Gutscheine
Einlosungen oder Absatze von unbegrenzt & bis unbegrenzt ¥
Bedienername Egal
Kunde Egal =
Datum & Belegnr. Bedienerame  Kunde Kundentyp ~ Gutschein Wert  Absatz  Umsatz =
2 12.08.2014 08:31 85412 Acosta Laufkunde  Gutschein ohne)  25,00€ 1 25,00€ gl
= 12.08.2014 08:31 85413 Acosta Laufkunde  Gutschein ohne\  5,00€ 1 5,006
2 12.08.2014 08:32 85414 Acosta Laufkunde  Gutschein chne)  8,00€ 1 8,00€
= 12.08.2014 08:35 85415 Acosta Laufkunde  Gutschein ohne)  5,00€ 1 -5,00€
v v v v v - v 32 v 33300€ ¥
Verkaufspositionen insgesamt: 4 v ausgewahit: 0
[ Neue Abfrage & Abfrage bearbeiten 32| B |48 verkeute-Detaits | & B Q]S
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4 Chargendokumentation

4.1 Aufforderung zur Chargendokumentation einstellen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Aufforderung zur Chargendokumentation einstellen

Neu/geandert:

GemaB Apothekenbetriebsordnung §17 (6¢) muss beim Warenaustausch zwischen Apo-
theken die Chargenbezeichnung des jeweiligen Arzneimittels dokumentiert und auch dem
Empfanger mitgeteilt werden.

Auch in Szenarien wie der Abgabe von Arzneimitteln an Heime und Arzte kann diese Angabe
gewdinscht sein.

Insbesondere jedoch bei der (manuellen) Verblisterung (Eigenverblisterung mit Ein-
zelpackungen) von Arzneimitteln mit dem Modul Blimus ist die Angabe von Char-
gennummer und Verfalldatum sehr wiinschenswert, so dass diese Daten direkt an das
Blimus®-System tibertragen werden kénnen. Dadurch kann dieser manuelle Arbeitsschritt in
Blimus® entfallen.

Fir diese Szenarien kdnnen Sie eine automatische Abfrage der Chargennummer und ggf.
des Verfallsdatums wie folgt einstellen:

« Um die gesetzlich vorgeschriebene durchgangige Chargendokumentation beim Waren-
austausch zwischen Apotheken zu gewahrleisten, sollten Sie diese in Verkaufsvorgangen
automatisch anfordern. Aktivieren ¥ Sie dazu in den Filialkunden-Kontaktdaten auf der
Seite Spezifische Daten unter Allgemeine Daten die Option Chargendokumentation
fiir Arzneimittel.

« Gleiches kdnnen Sie bei Bedarf fir Heim- und Arztkontakte einstellen, d.h. die Option
Chargendokumentation fiir Arzneimittel aktivieren.

« Um bei der Abgabe von Blisterartikeln an Kunden, welche an der Verblisterung teil-
nehmen, die Chargen- und Verfallinformation abzufragen, aktivieren | Sie die Option
Eingabe von Charge und Verfall fiir Blisterartikel auf der gleichen Seite.

* Falls Sie vor Installation der neuen IXOS-Version bereits Kunden mit dem Kenn-
zeichen Teilnahme Verblisterung gleich Blimus versehen hatten, dann wird mit Instal-
lation der neuen IXOS-Version die Option ¥’ Eingabe von Charge und Verfall fiir
Blisterartikel standardmaBig aktiviert. So wird sichergestellt, dass diese Daten kiinftig
immer abgefragt und ans Blimus ®-System ubertragen werden kénnen.

Fir Kunden mit Teilnahme Verblisterung gleich Lohnauftrag ist die Option natrlich
deaktiv, weil keine Anbindung an ein Blistersystem besteht.

Wenn Sie einen neuen Kunden anlegen und mit dem Kennzeichen Teilnahme Ver-
blisterung gleich Blimus versehen, dann wird die Option || Eingabe von Charge und
Verfall fiir Blisterartikel eingabefahig, so dass sie diese bei Bedarf aktivieren kénnen.
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< Kasse > Kunde BhLo?@Ex
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer \Zl 1
Aaron Beatrice 27.11.1960 00944 Berg/Gottsmannsyg +49/(0)7936/24 ~] 1
St date e y |
lammdsten Spezifische Daten A LSS en %
1 0
Spezifische Daten Kundenkarte Krankenversicherung -
Kundenkartennummer | 82092359 Kostentrager u
Medikationsmanagement Kostentrager-IK
Versichertennummer
Risikomanagement [r=iEE S .
Zuzahlungsbefreiung bis
Verkaufsdaten
Zahlungsverkehr
Allgemeine Daten
Rabatt Bevorzugte Zahlungsart -
Backofficekunde
EoEiEniEn PRM-Kennzeichen D
Online-Kennzeichen
Anschriften
Teilnahme Verblisterung |Nein -
Eingabe von Charge und
Verfall fir Blisterartikel
Chargendokumentation
fir Arzneimittel
Zusatzempfehlung
Bevorzugte Botentour -
Strg Offene Info Drucken
Posten
Alt F5 F6 Fo

4.2 Angeforderte Chargendokumentation vornehmen und mitteilen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe von Arzneimitteln bzw. Blisterartikeln

Neu/gedndert:

Die oben beschriebene Einstellung Chargendokumentation fiir Arzneimittel bewirkt, dass
bei der Erfassung eines Faktura-Auftrags in der abgebenden Apotheke die Chargennummer -
und zur optionalen Eingabe - das Verfallsdatum eines Arzneimittels automatisch abgefragt
wird. Gleiches erfolgt bei einem Verkauf an der Kasse oder in der Faktura an einen Kunden,
welcher dieses Kennzeichen hat.

Die oben beschriebene Einstellung Eingabe von Charge und Verfall fiir Blisterartikel
bewirkt, dass bei der Abgabe eines Blisterartikels an den Blisterkunden die Chargennummer
und das Verfallsdatum abgefragt werden.

Zur Eingabe der Daten 6ffnet sich das Fenster Packungsinformationen erfassen.

Der Fokus befindet sich im Detailbereich unten im Feld Charge, so dass Sie die Char-
gennummer direkt eingeben kdnnen, gefolgt vom Verfalldatum in der ndchsten Spalte.
Falls Sie Packungen mit unterschiedlichen Chargen abgegeben haben, korrigieren Sie die vor-
geblendete Menge im Detailbereich und es entsteht automatisch unter der ersten Zeile eine
neue mit der verbleibenden Restmenge. Erfassen Sie in den weiteren Zeilen die Angaben zu
den weiteren Packungen mit den abweichenden Chargennummern.
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Die neue Welt der Apotheke

PZN/EAN

@ Gesamtstatus

| Artikelbezeichnung / Kunde [DAR | Einheit|PzN Anbieter | Abg | charge (Menge)

Burg Apotheke

= IBUFLAM 600MG LICHTENSTEIN 205t 06313390 Zentiva Pharma : 2 12345 (1)

Q MARCUMAR TAB 985t 05541338 MEDA Pharma G 1

@ CALENDULA WUNDSALBE SAL 25g 03933092 WELEDA AG 1

‘ Charge Verfall Menge
12345 1

A\ 34567] 1

Details
entfernen
F4

Artikel-Eing.
umgehen
F5

SchlieBen &
zuruck
Esc

umgehen
Fé

Alle Eingaben ‘

Sobald Sie die Eingaben vorgenommen haben, verschwindet im Detailbereich das rote Warn-
dreieck vor der Zeile und Sie kdnnen mit OK - F12 abschlieBen.

Mit Details entfernen - F4 |6schen Sie Ihre Eingaben im Detailbereich.

Mit Artikel-Eing. umgehen - F5 mussen Sie die Eingabe der Daten flir den markierten Arti-
kel nicht vornehmen, mit Alle Eingaben umgehen - F6 entfallt die Eingabe der Daten fir

alle vorgeblendeten Artikel.

"

% Um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen, missen Sie in diesem Fall beim Waren-
austausch die Chargeninformation per Hand auf dem Lieferschein vermerken.

Bei Blisterkunden wird die eingegebene Chargen- und Verfallinformation dem Blimus ®-Sys-
tem zur Verfligung gestellt.

‘Achten Sie darauf, dass der PT-Rechner und der Kt laufen, Paket "ntp benutzen)

T hinveeer [ e | ieaiomen Loa [Ginei[charee | paient | piwe | bisterart Lhepon | bk anpat | hesikatione
:

[ 11.08.2014 1025 Uhe NovoMorm 0,5mg ™ st Gabler, Elsemarie ohne Einrichtung. A e

[]  11.0820141025 Une 2 Atacand dmg TAE 28t ABC,XVZ Gabler, Elsemarie ohne Einichtung. A

[]  11.08.201410:25 Uhe 1 Furosemid 40.1APharma  TAB 1008t SOF Haag, Nicky ohne Einrichtung A Medikationen

1t A blen | Auswahl aufheben | uricben)

Bei Verkaufen Uber die Faktura werden die Chargennummern auf den Lieferschein bzw. den
Sammellieferschein unter das jeweilige Arzneimittel gedruckt.

Beim Internen Warenaustausch zwischen Apotheken wird die Chargennummer fir die Arz-
neimittel ebenfalls mit auf dem Lieferschein aufgedruckt, so dass auch die annehmende Apo-
theke diese Information zur Verfligung hat.
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Adler Apotheke
Dr. 1X0S

Am Seeweg 14
82319 Starnberg

Tel.:07936/33
Fax.:D7936/37

Burg Apotheke Kundennr. 1516
Benkertstr. 71 Lieferscheinnr. IWi194
X Lieferdatum 11.08.2014
92724 Trabitz Bearbeiter Gerold Hampel
Seite 1 /1
Innerbetrieblicher Warenaustausch
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Kundenpreis Gesamt
1 CALENDULA WUNDSALBE SAL 259 03933092 335€ 335€
Charge: 8312 (1)
2 IBUFLAM BOOMG LICHTENSTEIN FTA 208t 08313390 183€ 3E6E
Charge: 12345 (1), 34567 (1)
1 MARCUMAR TAB 9851 05541338 993€ H93€
Charge: B8TAS (1)
Wert der Lieferung (Netto) 17,14 €

4.3 Optionale Chargendokumentation vornehmen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln

Neu/gedndert:

Solle sich herausstellen, dass fur einen verkauften Artikel eine Chargendokumentation erfasst
werden muss, obwohl die automatische Aufforderung zur Chargendokumentation nicht ein-
gestellt ist, so kdnnen Sie die Daten auch durch den Aufruf es Kontextment-Eintrags
Packungsinformationen ins Fenster Packungsinformationen erfassen aufnehmen.

Da hier die Eingabe im System nicht als verpflichtend eingestellt ist, wird kein rotes Warnd-
reick eingeblendet und die Daten mussen auch nicht vollstandig angegeben werden.

Artikelbezeichnung

CLARITHROMYCIN 1A125MG/5ML

PZN
04332176

Alle Details
entfernen

F4

SchlieBen

F12

Auf Lieferscheinen bzw. Sammellieferscheinen wird daraufhin ebenfalls zu allen Artikeln, zu
denen per Kontextmeni die Packungsinformation hinterlegt wurde, die Chargennummer auf-

gedruckt.
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2/t der Apotheke

4.4 Chargendokumentation @ndern

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Bearbeiten eines Verkaufsvorgangs

Neu/gedndert:

In der Verkaufsverwaltung kénnen Sie durch das Bearbeiten eines Vorgangs mit Bearbeiten -
F5 die Chargendokumentation andern.

Offnen Sie im Bearbeitungsfenster das Kontextmenii und wéhlen Sie den Eintrag Packungs-
informationen aus. Im Fenster Packungsinformationen erfassen konnen Sie die erfor-
derlichen Anderungen an der Chargennummer und/oder dem Verfalldatum vornehmen.

Artikelbezeichnung PZN

GELOMYRTOL FORTE 01479157
Charge Verfall Menge
123456 1

65432 2

98765

Alle Details SchlieBen
entfernen

F4 F12

Bei Mengenerhdhungen bzw. -verringerungen werden neue Zeilen fir die hinzuerfassten
Mengen eingeflgt bzw. alle Zeilen der entfernten Mengen werden zur Bearbeitung ange-
boten.
Je nachdem, ob die Chargendokumentation verpflichtend ist, werden die unterschiedlichen
Fenster vorgeblendet. Die Funktionsweise ist jedoch prinzipiell gleich.
a. Mengenerh6hung:
Erhohen Sie die Menge und wechseln Sie ins Total-Fenster.
Die hinzuerfasste Menge wird in der Ubersicht der Spalte Abg. angezeigt. Im Detail-
bereich ist eine neue Zeile fir die erhohte Menge angelegt.

PZN/EAN [

@ Gesamstatus

| Artikelbezeichnung / Kunde [DAR | Einheit| pzn | Anbieter | Abg| Charge (Menge) |

Herr Falkmar Dahl

= SINUPRET DRAGEES UTA 505t02493283  Bionorica SE 2 98765 (1)

[charge Verfall Menge
98765 102016 1
H( A 2

Alle Eingaben SchiieBen &
mgehen 0 ud
F6 Esc

Details Artikel-Eing.
entfernen umgehe

4 F5
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Geben Sie in der neu eingefligten Zeile die Chargeninformation fiir die hinzugefligten
Packungen ein.

b. Mengenverringerung:
Verringern Sie die Menge und wechseln Sie ins Total-Fenster.
Die tatsichlich abgegebene Menge wird in der Ubersicht der Spalte Abg. angezeigt.
Im Detailbereich sind alle friiher erfassten Chargeninformationen eingabefahig.

10|

PZN/EAN [

@ Gesamstatus

[ Tartikelvezeichnung / kunde [DAR | Einheit|pzn Anbieter [ Abg [ charge (Menge)

Herr Falkmar Dahl

= SINUPRET DRAGEES UTA 505t02493283  Bionorica SE 2 98765 (1), 12345 (2)

Charge Verfall | Menge|

98765 102016

Details Artikel-Eing. || Alle Eingaben
ntfermen umgehen umgehen
F4 Fs F6 Esc

uuuuuu

Loschen Sie die Zeilen fir die nicht abgegebenen Packungen, indem Sie die Menge
auf 0 setzen und korrigieren Sie die Mengenangaben von zu viel abgegebenen Packun-

gen.

4.5 Suche nach Verkdufen mit bestimmter Chargennummer
Modul: Verkaufsverwaltung
Anwendungsfall: Suche nach Verkaufsvorgangen fur Artikel einer bestimmten Char-

gennummer
Neu/gedndert:
In die Erweiterte Suche in der Verkaufsverwaltung ist die Chargennummer als Suchkriterium

aufgenommen worden. So kdnnen Sie gezielt nach Verkaufen suchen, welche fir Artikel mit
einer bestimmten Chargennummer abgeschlossen wurden.
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Die neue Welt der Apotheke

Erweiterte Suche mﬂ ?

Datum von ﬂ Uhrzeit
Datum bis Uhrzeit

Mitarbeiter B Belegnr.
Kunde B Chargennr.
Artikel = Hilfsmittelnr. [ |
Verkautsar ket
Abscussan Y
Positionstyp Abhol-/Bestellscheinnr.
Mt ez Ractstln

..nur unbearbeitete ||

Nur Weiterverarbeitung [ | Mit Notdienstgebthr []
Nur Storno [] Mit BtM-Gebiihr [
Nur Bereinigung Abhol. [ Mit Beschaffungskosten ||
Mit Rabatt [ ] Mit Stackelung [7]
OK Abbrechen
F12 Esc

Wenn Sie den Verkauf herausgesucht und den Artikel im Artikel-Bereich markiert haben,
dann kénnen Sie mit Details - F8 in den Detailangaben zum Artikel im Reiter Packungs-
informationen die Chargendokumentation und ggf. das Verfalldatum einsehen.

Detailangaben Artikel " 2
Aligemein | WK-Preise | PreiseGkV_ | By [P i ionen ||
| cnarge: | verfall | Menge|
12345 102014 1
SchlieBen
F12
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4.6 Keine Chargendokumentation bei nachtriglicher Kundenzuordnung

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Nachtragliche Kundenzuordnung zu einem Verkauf

Neu/gedndert:

Wenn Sie in der Verkaufsverwaltung mit der Funktion Kunde - F10 wie bisher eine Kun-
denzuordnung vornehmen mdéchten, dann beachten Sie bitte, dass in dem Fall keine Char-
gendokumentation erfolgt. D.h. die Chargennummer und ggf. das Verfalldatum werden nicht
abgefragt, auch wenn der Kunde diese Kennzeichnung in den Kontaktdaten hat.

In die entsprechende Hinweismeldung wurde die Chargendokumentation aufgenommen.

Die Verkaufsdaten des Kunden werden aktualisiert.

Bitte stellen Sie sicher, dass nach einer Anderung nur
Belege mitder neuen Kundenzuordnung im Umlauf sind.

o Folgende kundenbezogene Dokumentationen werden
nicht automatisch aktualisiert:
- BtM
- Blutprodukte
- Medikationsmanagement
- Chargendokumentation

4.7 Kennzeichnung zur Chargendokumentation bei ermittelten Kunden setzen

Modul: Reports

Anwendungsfall: Kennzeichnung zur Chargendokumentation bei ermittelten Kunden setzen
Neu/gedndert:

Um bspw. bei allen Kunden eines Heimes oder bei den gewiinschten Arzten oder bei allen
Ihren Apothekenfilialen die Abfrage der Chargendokumentation bei Abgabe von Arz-
neimitteln automatisch einzublenden, kdnnen Sie die Reports nutzen.

Ermitteln Sie die Kunden und nutzen Sie die Funktion EI" Ergebnis verarbeiten, wahlen
unter Eigenschaften den Eintrag Chargendokumentation und ¥/ aktivieren diese.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

ch P G

imentation fiir 372 Kunden aktivieren
~ Betreuung
CAVE /| Chargendokumentation aktivieren
Medikationsmanagement Ja
~ Buchhaltung Nein
Debitorenkonto
~ Eigenschaften
Kontaktaustausch
Chargendokumentation
~ Faktura
Druckoptionen
Druckformulare
Zahlungsinformationen
~ Krankenversicherung

Kassenstatus / Zuz-befreiung

oK Abbrechen
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5 Botendienst

5.1 Abrechnung einer Tour mit Wechselgeld-Anzeige

Modul: Botendienst
Anwendungsfall: Botentour abrechnen

Neu/gedndert:
Bei der Abrechnung von Botentouren ist es sehr leicht méglich, dass der Bote das kassierte

Geld nicht passend aushandigen kann. Deshalb wird nun ahnlich wie im Total-Fenster an der
Kasse die Eingabe des Gegeben-Betrags ermdglicht und Sie sehen sofort, wieviel Wech-
selgeld Sie zurickgeben mussen.

AuBerdem ist der gesamte Zahlungsbereich groBer gestaltet, damit Sie auf einen Blick sehen,
wieviel Geld Sie vom Boten insgesamt kassieren mussen.

4 Beachten Sie: Der eingegebene Gegeben-Betrag darf nicht kleiner sein als die zu zah-
lende Summe!
Falls der Bote nicht alles fallige Geld kassieren konnte, so dass die Summe noch groBer ist,
als der abrechenbare Gegeben-Betrag, dann missen Sie den tatsachlich erhaltenen Betrag in
der entsprechenden Abrechnungsposition wie gewohnt in der Spalte Erhalt. Betrag oder
mit Erhaltenen Betrag @ndern - F7 eintragen.

Kunde Belegnummer | Lieferstatus Offener Betrag Erhalt. Betrag | Abrechnungsstatus
Sadowski, [sabelle geliefert 21,76 Ware geliefert.
Betrag vollstandig erhalten.
Ganter, Pflegeheim 9224 geliefert 0,00 0,00 Ware geliefert.
Ganter, Pflegeheim 9223 geliefert o 1 5,00 5,00 Ware geliefert.
Betrag vollsténdig erhalten.
Ganter, Pflegeheim 9225 geliefert 9,90 9,90 Ware geliefert.
Betrag vollstandig erhalten.
Fehlende Rezepte: 1 Summe: 36,66 € von 36,66€ (off. Betrag)
Retour: 0,00 €
| |Mg| |Artikelbezeichnung |oar|Einheit] [pzn | | | Abnehmer
o2 FREI MASSAGEQEL F SCHW CLA OEL  100ml 07784387 Sadowski, Isabelle

abrechnen

Tour Abbrechen
F12 Esc

5.2 Beschrankung einer Tour auf Kunden mit Tourzuordnung

Modul: Botendienst

Anwendungsfall: Anlegen einer standigen Tour

Neu/gedndert:

Wenn Sie bspw. eine standige Tour fir ein Heim anlegen, dann kdnnen Sie diese Tour aus-

schlieBlich fur die betreffenden Heimkunden zulassen.
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Aktivieren Sie dazu die Checkbox Nur fiir Kunden mit Zuordnung zu dieser Tour unter-
halb der Kundenzuordnungen per Reportabfrage.
Damit erreichen Sie, dass in diese Botentour nur folgende Kunden aufgenommen werden:
« Kunden, welche tber die Kundenzuordnung iber die obige Reportabfrage ermittelt
werden und/oder

« Kunden, welche die Tour als Bevorzugte Botentour in den Kontaktdaten hinterlegt
haben und/oder

« Kunden, welche einem Heim zugeordnet sind, bei welchem die Tour als Bevorzugte
Botentour in den Kunden-Kontaktdaten des Heimes hinterlegt ist.

“ Die Einstellung des Konfigurationsparameters '‘Nachste Tour vorschlagen' wird bei Akti-
vierung dieser Option nicht beriicksichtigt, sondern ausschlieBlich die Tourzuordnung der
Kunden. Das heif3t, dass bei einem Verkauf an einen Kunden ohne Zuordnung zu dieser Tour
niemals automatisch diese Tour vorgeschlagen werden wirde, auch wenn sie die nachste
Tour ware.

L6
Tourname* H |
Beginn* -
Uhrzeit*
Jede/Alle* 1 Woche -
v v i v v v
Mo Di Mi Do Fr Sa So
Touranzeige 2 Tour{en)
Bote -
Einstellungen zum automatischen Tourvorschlag
Kundenzuordungen D
Nur fir Kunden mit Zuordnung zu dieser Tour

Tourvorbereitungszeit

Lagerware = 30 Minuten

Vorschlagen bis zur Ubergabe an den Boten

Bestellware 180 Minuten

Lieferverhalten bei
Lager- und Bestellware |Gesamtlieferung -
oK Abbrechen
F12 Esc

5.3 Zusammenfassen der Lieferungen an eine Person auf der Lieferliste

Modul: Botendienst

Anwendungsfall: Ausdrucken der Lieferliste

Neu/gedndert:

Fur den Boten ist es eine groBe Erleichterung, wenn mehrere Lieferpositionen an ein und
denselben Kunden an ein und dieselbe Adresse auf der Lieferliste zusammengefasst werden.
So sieht er auf einen Blick, dass er alle Positionen auf einmal abliefern kann und er sieht auch
gleich den gesamten zu zahlenden Betrag.

Beispiel: Die Kundin hat 3 getrennte Bestellungen aufgegeben, welche in unterschiedlichen
Vorgangen erfasst wurden.
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< Botendienst

Planen/Packen ” Liefern/Abrechnen H

Archiv

BLa?@E=x

Lieferstatus | <Alle>

‘ Tour/Kunde

Lieferdatum bis

‘ Bote/Lieferadresse

Kunde

Lieferzeitpunkt

| OﬁenerBetrag‘ Belegnr. | Belegdatum |

=

Nummer

9 |!,!-

g Abraham, Evelore

| Abraham, Evelore
“ (Pflegeheim Ganter)

Nusplingen

72362 Nusplingen

Andreas-Meyer-Briicke 111
2362 Nus

Andreas-Meyer-Briicke 111

@ H 0,00 3733 231020121518

@ H Krapoth, Uwe , Landshuter Allee 83 , 80637 d 0,00 9092 22.08.2013 13:27

| Miinchen
B & Tour |<Alle Touren> = Lieferstatus | <Alle> - DE
= @ Abendtour 06.08.2014 18:00 6,18

5,00

@ || Abraham, Evelore Andreas-Meyer-Bricke 111 118 9218 06.08.2014 16:50
** (Pflegeheim Ganter) 72362 Nusplingen
? Abendtour 07.08.2014 18:00 0,00
? Abendtour 08.08.2014 18:00 0,00

2745 06.08.2014 16:53

9220 06.08.2014 16:52

IXOS - Version 2014.6

Auf der Lieferliste wird jedoch nur eine Gesamt-Position fur die Kundin ausgewiesen.
Unter Botenlieferung: werden alle Belegnummern der enthaltenen Verkaufe angezeigt.

Lieferliste Abendtour, 06.08.2014, 18:00 Uhr

Freitext fur Boten:

#1 Andreas-Meyer-Briicke 111, 72362 Nusplingen Ganter, Pflegeheim
Abraham, Evelore Ware geliefert D
Pfleaeheim Ganter Zu zahlen: €6,18
Tel: 07936/52
Erhaltener Betrag:
Lieferzeitpunkt: Botenligferung:
9218, 9220, 2745
Unterschrift Empfanger:
Gesar | der fehlenden Rezepte: 0 Summe: €6,18

5.4 Automatisches Anlegen einer neuen Botentour vor Ablauf der Lieferzeit

Modul: Botendienst

Anwendungsfall: Abrechnen einer Botentour

Neu/gedndert:

Wenn Sie eine Tour an den Boten Ubergeben und nach Rickkehr des Boten abrechnen, ohne
dass die Lieferzeit erreicht wurde, so wird automatisch noch einmal eine Botentour fir diese
Lieferzeit angelegt.

Sie sehen die abgerechnete Tour im Reiter Archiv, und die neu angelegte Tour im Reiter Pla-
nen/Packen mit dem noch nicht erreichten Lieferzeitpunkt.

So koénnen Sie schnell und unkompliziert eine Botentour zwischenschieben, ohne dass die
regelmaBige Tour zu diesem Lieferzeitpunkt damit bereits 'verbraucht' ware. Ein noch-
maliges manuelles Anlegen der eigentlichen Tour ist damit nicht mehr nétig.
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5.5 Filterung nach 'Abrechnungsstatus’ im Archiv

Modul: Faktura, Verkaufsverwaltung, Botendienst

Anwendungsfall: Bearbeiten von Auftragen und Abholungen

Neu/gedndert:

Die Abrechnungspositionen im Archiv kdnnen Sie nun auch auf spezielle Abrechnungsstatus
einschranken. Nutzen Sie wie bisher die Funktion Filtern - F10.

Geben Sie im Feld Abrechnungsstatus einen Suchbegriff fir den gefragten Abrech-
nungsstatus ein. Orientieren Sie sich dabei an den Detailtexten zum Abrechnungsstatus.

Der Suchbegriff kann bspw. 'verkaufsv' sein, um Abrechnungspositionen herauszufiltern, wel-
che das Kennzeichen haben, spater Uber die Verkaufsverwaltung nachbearbeitet zu werden.
So kénnen Sie sehr komfortabel von den (ehemals) unvollstandigen Abrechnungspositionen
mit Verkaufsverwaltung - F8 in die Verkaufsverwaltung gelangen und dort die Vor-
gangskette betrachten und kontrollieren.

M

Selektionskriterien Tour

Lieferdatum von | \ZIRIGE] |~ bis -

Tour

Bote B

Lieferstatus | <Alle> -

Selektionskriterien Lieferung

Kunde B

Artikel (=]

Belegdatum von | bis -
Belegnummer
Botenlieferung-Nr.
Abrechnungstatus

Eingaben oK Abbrechen

|6schen
F4 F12 Esc

Kapitel 5. Seite 35



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2014.6

6 Artikelverwaltung

6.1 Erweiterte Suche - Wirkstoffsuche mit fester PackungsgroBBe

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Erweiterte Suche - Wirkstoffsuche starten

Neu/gedndert:

In der Erweiterten Suche - Wirkstoffsuche, welche Sie in der Artikelverwaltung mit Erwei-
terte Suche - Strg+F2 und aus Verkaufsvorgangen tber Vergleichsartikel - Alt+F11 starten,
kdnnen Sie nun entscheiden, ob Sie alle PackungsgréBen angezeigt bekommen mochten,
welche der gleichen NormpackungsgroBe entsprechen oder nur die Praparate mit der vor-

gegebenen PackungsgroBe. Daflir steht nun die Checkbox alle PackungsgréBen bei glei-
cher NP zur Verfugung.

Wirkstoffsuche Wirkstoffsuche
Artikelsuche Wirkstoff 1+ [-]o
Wirkstoffstarke B
Wirkstoffverordnung Darreichungsform [=]
PackungsgroBe/Einheit
Normpackung
alle PackungsgréBen bei gleicher NP
FAM - Typ [Monopraparate
Wirkstoff 2 =
Wirkstoffstarke =
Sortierung |nach Preis
alle wirkstoffgl. Treffer anzeigen
Kostentrager(-IK) [=]
fur Rabattvertragssuche gemag §120a(8) SGB V
Eingaben Abbrechen
I6schen
F4 Esc

Wenn Sie nun bspw. in einem Verkauf auf Privatrezept die Vergleichssuche - Wirkstoffsuche
starten, dann ist die Checkbox alle PackungsgroBen bei gleicher NP zunachst aktiviert. Es
sollen alle PackungsgroBen der gleichen NormpackungsgroBBe angezeigt werden.

Artikelverwaltung > Erweiterte Artikelsuche " 2
Wirkstoffsuche Wirkstoffsuche
Artikelsuche Wirkstoff 1+ | Clarithromycin [=]
Wirkstoffstarke 250 mg
Wirkstoffverordnung Darreichungsform | Filmtabletten [=]
PackungsgréBe/Einheit 12 st
Normpackung B
alle PackungsgroBen bei gleicher NP ¥,
FAM - Typ [Monopraparate
Wirkstoff 2 [=]
Wirkstoffstarke B
Sortierung |nach Preis
alle wirkstoffgl. Treffer anzeigen
Kostentrager(-1K) =
fur Rabattvertragssuche gemaB §130a(8) SGB V
Eingaben oK Abbrechen
I16schen
F4 F12 Esc

E:’ Die Trefferliste zeigt dementsprechend auch verschiedene PackungsgréBen(-Mengen)
wie 12 St und 14 St, welche alle der gleichen NormpackungsgréBe N2 entsprechen.
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Die neue Welt der Apotheke

< Kasse > Artikelsuche > Vergleichssuche Wirkstoff HOa? @ X
Artikelbezeichnung - E]
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Wirkstoff /DAR: FTA /Einheit: 125t /nur Monopraparate
Ausgangsartikel DAR Einheit NP PZN Apa-VK Status NachLMenge
CLARITHROMYCIN AL PRO250MG FTA 125t N2 01025491 14,11 k.A.

Avrtikelbezeichnung DAR | Einheit | NP PZN Anbieter Zu+MK VK Status.

EE CLARITHROMYCIN AL PRO250MC FTA

01025491 ALIUD PH/

|

Preisgiinstige Artikel (aut ident,
[E1 CLARITHROMYCIN BASICS250M@E FTA 125t N2 03848204 BASICS GM 1316 L
(=9 CLARITHROMYCIN BASICS250ME FTA 145t N2 03648210 BASICS GM 13,69 |adl
[0 CLARITHROMYCIN TEVA 250MG» FTA 125t N2 05983970 Teva Gmbk 5,00 13,73
=5 CLARITHROMYCIN ABZ 250MG  FTA 125t N2 03075949 ABZ-PHAR 5,00 1373
(=1 CLARITHROMYCIN 1A PH 250MG FTA 125t N2 04255903 1 A Pharme 5,00 1373 m +
[ CLARILIND 250MG FTA 125t N2 00651499  Aristo Phar 5,00 13,73

Wenn Sie die Suche nun aber auf diejenigen Packungen beschranken méchten, welche
genau die gleiche PackungsgroBen-Menge (z.B. 12 St) enthalten, wie die erfasste Packung

oder die manuell vorgegebene PackungsgroBe, dann
PackungsgroBBen bei gleicher NP.

deaktivieren Sie die Checkbox alle

Automatisch wird dabei die Checkbox alle wirkstoffgl. Treffer anzeigen aktiviert, so dass
zusatzlich zu den preisgunstigen Artikeln auch alle anderen wirkstoffgleichen Artikel zu die-

sem Wirkstoff angezeigt werden.

Artikelverwaltung > Enweiterte Artikelsuche " 2
Wirkstoffsuche Wirkstoffsuche
Artikelsuche Wirkstoff 1* | Clarithromycin [=]
Wirkstoffstarke |250 mg
Wirkstoffverordnung Darreichungsform | Filmtabletten [=]
PackungsgroBe/Einheit | 12 st
Normpackung B

alle PackungsgroBen bei gleicher NP ]
FAM - Typ [Monopraparate
Wirkstoff 2 [=]
Wirkstoffstarke B
Sortierung |nach Preis

alle wirkstoffgl. Treffer anzeigen [

Kostentrager(-IK) [=]
fur Rabattvertragssuche gemas §130a(8) SGB V

Eingaben
loschen
Fa

Abbrechen

Esc

E:” Die Trefferliste zeigt dementsprechend nur Praparate mit genau der vorgegebenen
PackungsgroBe 12 St. Sie werden alle im Trefferlistenabschnitt Wirkstoffgleiche Praparate

angezeigt.
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&/ Kasse > Artikelsuche > Vergleichssuche Wirkstoff @ Q_, ? @ @ X
Artikelbezeichnung -
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Wirkstoff /DAR: FTA /Einheit: 125t /nur Monopraparate
Ausgangsartikel DAR Einheit NP PZN Apo-VK Status NachLMenge
CLARITHROMYCIN AL PRO250MG FTA 125t N2 01025491 14,11 kKA.
1 Standard ” 2 Anbieter u 3 Lagerort " 4 Langname " 5 Frei " 6 Frei " 7 Frei |
| Arikelbezeichnung [DAR] Einneit[ne] [Pz [anbieter | zu+mk] v [ ] saws [ ]2
Wirkstoffgleiche Praparate
[ CLARITHROMYCIN BASICS250MK FTA 125t N2 03648204 BASICS Gh 13,16 |
[E3 CLARITHROMYCIN TEVA 250MG FTA 125t N2 05983970 Teva Gmb# 5,00 13,73
[EH CLARITHROMYCIN ABZ 250MG » FTA 125t N2 03075949 ABZ-PHAR 5,00 13,73 3
[ CLARITHROMYCIN 1A PH 250M€ FTA 125t N2 04255903 1 A Pharmx 5,00 13,73 E‘ +
[ CLARILIND 250MG FTA 125t N2 00651499  Aristo Phar 5,00 13,73
@I:I CLARITHROMYCIN HEUMANN 2 FTA 125t N2 03420949 Heumanni 5,00 14,08
[E1 CLARITHROMYCIN ST PRO250ME FTA 125t N2 04397951 STADAPH¥ 5,00 1411
[EE CLARITHROMYCIN RATIO 250Mé FTA 125t N2 03157392 RATIOPHA 5,00 111 & +
@D CLARITHROMYCIN SAND 250M@ FTA 125t N2 03074068 Sandoz Ph 5,00 1413
[E8 CLARITHROMYCIN HEXAL 250M% FTA 125t N2 03710699 HEXAL AG 5,00 1413 + E

4 Bei GKV-Rezeptverkaufen ist die Checkbox alle PackungsgroBen bei gleicher NP

immer unveranderbar aktiviert, weil alle Artikel mit gleicher NormpackungsgréBe als aus-

tauschfahig gelten (vgl. PackungsgréBenabgleich nach Rahmenvertrag nach § 129 Absatz 2
SGB V §4 Abs. 1 c). Ebenso verhdlt es sich bei Suchen aus der Artikelverwaltung, wenn keine
PackungsgroBBe angegeben ist. Sobald Sie hier die PackungsgréBe vorgeben, wird die Check-
box eingabefahig.

Beachten Sie bitte auBerdem Folgendes:

« Wenn die Checkbox alle PackungsgroBen bei gleicher NP deaktiviert ist, dann wird
automatisch die Checkbox alle wirkstoffgl. Treffer anzeigen aktiviert.

« Wenn die Checkbox alle PackungsgroBen bei gleicher NP deaktiviert ist, wird die Sek-
tion Preisgiinstige Artikel nicht angezeigt, sondern es werden alle Artikel im Tref-
ferlistenabschnitt Wirkstoffgleiche Artikel einsortiert.

6.2 Benutzerfiihrung in der Erweiterten Suche optimiert

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Erweiterte Suche - Wirkstoffsuche starten

Neu/geadndert:

In der Erweiterten Suche - Wirkstoffsuche war das Pflichteingabe-Feld Wirkstoff 1* bisher
schon mit * Sternchen gekennzeichnet, um zu signalisieren, dass ohne diese Eingaben keine
Wirkstoffsuche gestartet werden kann. Vergleichen Sie dazu bitte die erste Abbildungen im
vorigen Kapitel.

Nun wird ein weiteres Kennzeichen eingefiihrt, welches auf die Notwendigkeit der Eingabe
aufmerksam macht - ein kleines '3 rotes Warn-Icon hinter dem Feld Wirkstoff 1*.

Diese Kennzeichnung verschwindet, sobald Sie einen Wirkstoff eingegeben haben. Dann
wird auch der Funktionsbutton OK - F12 zum Starten der Suche eingabefahig.
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Ebenso wird bei der Suche nach einer Wirkstoffverordnung die Notwendigkeit zur Eingabe
der Verordnungszeile hervorgehoben.

In der Erweiterten Suche - Artikelsuche muss mindestens ein Suchkriterium ausgefllt wer-
den, um die Suche Uber den Funktionsbutton OK - F12 starten zu kdnnen.

6.3 Rabattvereinbarungen mit Information zu Summe der Zuzahlung und
Mehrkosten zu einem Artikel

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Seite Rabattvereinbarungen einsehen

Neu/gedndert:

Auf der Seite Rabattvereinbarungen wird nun die kostentragerspezifische Summe aus
Zuzahlung und Mehrkosten in der Spalte Zu+MK angezeigt, statt nur Zuzahlung.

So haben Sie gleich im Blick, wieviel der Kunde beim Erwerb des Praparats bezahlen misste.
Zur Erinnerung: Auf der Seite ABDA-Vertriebsinfo werden die allgemeinen Angaben zur
Zuzahlung und Mehrkosten getrennt ausgewiesen.

& Arikelsuche > Artikeldaten B a?@EX
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand ResMg | & 1
METOHEXAL Succ comp. 95mg/12,5mg RET 1005t N3 4162946 POS 082011 1 o |: 1

ABDA- in| .

EDA-Abgabein| 4 | Rabattvereinbarungen

Kostentrager v

ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Lagerinfo g 5 L
Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemaB §130a(8) SGB V fur diesen Artikel

ABDA-Anderungsinfo Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht | K ME
KK Sidwest Mainz 5,00 b 106301392
Einkauf / Retoure KK Sidwest Kaiserslautem 5,00 Ll 106401348
IKK SUdwest Ludwigshafen 5,00 + 106401360
Einkauf / Angebote IKK Siidwest Trier 5,00 Ll 106501383
IKK Stidwest Saarbriicken 5,00 b 109303301
Verkauf KK Stidwest Mainz 5,00 o 106201493
@ Knappschaft Cottbus 5.00 ' 100105006
Bedarfsstatistik @ Knappschaft Cottbus 5,00 L 100705002
@ Knappschaft Chemnitz 5,00 L 101005007
Bestelloptimierung @ Knappschaft Hannover 5,00 b 101305000
@ Knappschaft Hannover 5,00 bl 101505002
Preisgestaltung
Neu hinzukommende Kostentriger mit Rak inbarung ab dem 15.11.201
Lagerdaten Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht | Kostentrager-IK [=
‘§ AOK Baden-Wurttemberg Stuttgart 108018007
Lagerinfo Filialen ) AOK Baden-Wirttemberg Karlsruhe 5,00 | 106918251
e AOK Baden-Warttemberg Rastatt 5,00 # 106818261
Rabattvereinbarunge 9 AOQK Baden-Warttemberg Villingen-Schwenninge 500 bl 107515586
- @ AOK Baden-Wirttemberg ‘Wangen 5,00 Ll 107815807 | =
Strg Suchen MNeu | Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter | Etiketten | Status
drucken |
Al 2 F3 [ ] F7 BB F10

Beispiel: Anzeige fiir einen ldngere Zeit zurlickliegenden Preiscinderungsdienst

Anhand der folgenden Beispiele wird die Summe aus Zuzahlung und Mehrkosten fir ein und
denselben Artikel in Abhangigkeit vom Kostentrager gezeigt:
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« Kostentrager verlangt Zuzahlung und Mehrkosten:

47 Artikelsuche > Artikeldaten B Lo?@
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg
BATRAFEN Puder PUD  30g N2 02525505 Nega+ 0

ABDA-Abgabeil A

= 2 E'HB Rabattvereinbarungen
ABDA-Vertriebsinfo Kosiepiaoe] 6315058' BE
ABDA-Lagerinfo R B
Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemaB §130a(8) SGB V fir diesen Artikel
ABDA-Anderungsinfo Kostentrager Ort | Zu+MK‘ Substitutionspflicht Kostentrager-IK
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland Idar-Oberstein 8,01 Y 106315058
Einkauf / Retoure
Einkauf / Angebote
« Kostentrager verlangt nur die Zuzahlung:

<7 Artikelsuche > Artikeldaten HLoa?2 @
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand Res.Mg
BATRAFEN Puder PUD 30g N2 02525505 Nega+ 0

ABDA-Abgabeil .

= o E'HB Rabattvereinbarungen

ABDA-Vertriebsinfo Kostentrager 9116736 B

ABDA-Lagerinfo B R N N

Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemag §130a(8) SGB V fur diesen Artikel
ABDA-Anderungsinfo Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht Kostentrager-1K
AOK Bayern Gunzburg 5,00 vl 109116736
Einkauf / Retoure
« Kostentrager verlangt weder Zuzahlung noch Mehrkosten:
< Artikelsuche > Artikeldaten B O?2@
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand ResMg
BATRAFEN Puder PUD 30g N2 02525505 Nega+ 0
ABDA-Abgabeil .
= = E'HB Rabattvereinbarungen
ABDA-Vertriebsinfo Kostentrager 8095250|
ABDA-Lagerinfo 5 A - il
Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemaB §130a(8) SGB V fir diesen Artikel
ABDA-Anderungsinfo Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht Kostentrager-IK
AOK Baden-Wirttemberg Stuttgart 0,00 v 108095250
Einkauf / Retoure
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7 Warenlogistik

7.1 's Mehrere Lieferungen gemeinsam wertbuchen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Lieferungen wertbuchen

Neu/gedndert:

In der Lieferungenibersicht konnen Sie nun mehrere Lieferungen eines Lieferanten gemein-

sam in einem Schritt wertbuchen.
Markieren Sie dazu eine Lieferung des gewiinschten Lieferanten in der Ubersicht und wéhlen

Sie Gemeinsam Wertbuchen - Strg+F11.

Im Fenster Gemeinsam Wertbuchen kénnen Sie alle bestandsgebuchten Lieferungen selek-
tieren, welche Sie gemeinsam wertbuchen méchten. Die in der Ubersicht markierte Lie-
ferung ist bereits ¥/ vorselektiert.

[ T uieferdatum [a-at [ pos| Wert] |
07.08.2014 9876 3 80,90
07.08.2014 12345
08122009 081209

nn

Positionsanzahl und -wert der ausgewahiten Lieferungen: |9 18957 €

Details 3 Abbrechen

F8 F12 Esc

Mit Details - F8 sehen Sie die in der Liste markierte Lieferung im Bearbeitungsmodus.

Mit OK - F12 gelangen Sie ins Bearbeitungsfenster der Lieferung(en). Hier sind alle zu
buchenden Positionen aufgefihrt.

Positionen des gleichen Artikels werden nicht zusammengefasst, sondern einzeln mit der
zutreffenden Lieferscheinnummer aufgefiihrt. Die Spalte Lieferscheinnummer kann sortiert
werden, so dass Sie alle Positionen einer Lieferung anhand der Lieferliste schnell kon-
trollieren und abarbeiten konnen.
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< Warenlogistik > Lieferung B O ? @ X
Name Lieferdatum Belegnummer  A.-Art Pos Wert
Musterlieferant 9 189,57

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Lieferscheinnummer geliefert| Nara EK| Buchen
ASPIRIN 03938764 1 0 v
[=5] ATORVASTATIN RATIO 40¥ FTA  100St N3 ;5\ % 09292895 12345 3 0 11,75 b L
=3 ATORVASTATIN RATIO 40% FTA 1005t N3 ia 5 09292895 9876 3 0 11,75 v |!
FREI FEUCHTIGKEITSCRENCRE ~ 50ml nb > 04968052 12345 1 o 7,69 4 L
[=2 IBANDRONSAEURE AL 1501 FTA 35t N3 g %% 09709875 12345 1 0 39,16 v |!
[E3 IBANDRONSAEURE AL 150/ FTA 35t N3 | dg %%/ 09709875 9876 1 0 916 M |3
PARI BABY MASKE GR3 M £ 1St nb 04870152 081209 1 0 18,22 vl
[E3 THIAMAZOL 10MG HEXAL TAB 1005t N3 ié s 01680698 12345 1 0 6,49 L
[E5 THIAMAZOL 10MG HEXAL» TAB  100St N3 ;5\ % 01680698 9876 1 0 6,49 b
Ausgewshlte Positionen: 13 Packungen 9 Positionen Wert 189,57 €

Strg Speichern Bearbeiten Info Artikel- Etiketten Rabatt Markierung | Wertbuchen

details drucken erfassen entfernen

L F1 5 6 8 o F10 F11 F12

Wie gewohnt konnen Sie in der Spalte Buchen, falls gewiinscht, Positionen von der Buchung

ausschlieBen, wenn diese bspw. noch nicht oder mit fehlerhaften Daten geliefert wurden.
Mit Alle markieren - F11 / Markierung entfernen - F11 wird die Selektion/Deselektion
aller Positionen mit einem Klick/Tastendruck bewerkstelligt.

Mit Wertbuchen - F12 nehmen Sie die Wertbuchung fiir die ausgewahlten Positionen der
verschiedenen Lieferungen vor. Falls Sie Positionen von der Buchung ausgeschlossen hatten,
dann verbleiben diese in den 'Rest-Lieferungen' bis zur vollstandigen Buchung.

4 Erst mit dieser Funktion der Wertbuchung werden Lieferscheine tatsachlich zusam-
mengefasst und im Archiv als eine Buchung angezeigt. Falls Sie die Aktion abbrechen, dann
stehen alle Lieferscheine noch separat zur Verfligung.

Im Archiv werden Positionen mit identischem Verfalldatum und Preis in einer Rech-
nungsposition zusammengefasst.

< Warenlogistik > Archiv B Loa?@ X
Name Buchung Beleg Valuta A-Art Pos Belegnummer Wert

Musterlieferant 07.08.2014 07.08.2014 07.08.2014 6 3456 189,57

Buchungsinfo ”| Artikelinfo

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Menge | Nara| Berechnet |Effektiver EK [ BuchungsEK Wert
ASPIRIN KA E 03938764 0
=0 ATORVASTATIN RATIO 40 FT¥FTA  100St N3 ia 092928395 6 0 6 11,75 11,75 70,50
FREI FEUCHTIGKEITSCREME CRE  50ml nb 04968052 1 0 1 7,69 7.69 7.69
[E3 IBANDRONSAEURE AL 150MEFTA 35t N3 7 09709875 2 0 2 3916 3916 78,32
PARI BABY MASKE GR3 M B ¥ 1St nb 04870152 1 0 1 18,22 18,22 18,22
[E3 THIAMAZOL 10MG HEXAL ~ TAB  100St N3 7 01680698 2 0 2 6,49 6,49 12,98
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7.2 Rabattvergabe bei gemeinsamer Buchung
Modul: Warenlogistik
Anwendungsfall:Rabattvergabe bei gemeinsamer Buchung

Neu/gedndert:
Nutzen Sie zur Vergabe eines Auftragsrabatts bei gemeinsamer Buchung im Fenster Waren-

eingang buchen die Funktion Auftragsrabatt - F10.

Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Bestellwert WE-Wert
Musterlieferant 29.07.2014 10:04 217844 217844
Alle Artikel
Nur Bestande buchen (Rechnung fehl)
Rechnungsnummer I:l Lieferscheinnummer
Rechnungsdatum 29.07.2014 ~ Lieferscheindatum 29.07‘20145
Buchungswert Buchungsmodalititen
mit 19% VSt. 217844 € Gebuhren €
mit 7% VSt. 0,00 € Skonto %
ohne Vst. 0,00 € Valuta 20.07.2014 ~
Ubenweiser von
gesamt 217844 € auf B
Lieferung 5 Positionen Wert 217844 €
Bestellung 5 Positionen Wert 217844 €
Buchungs- Auftrags- Buchen Abbrechen
wert rabatt
F5 F10 F12 Esc

Hier vergeben Sie den Rabatt auf die gesamte Rechnung.

Rabatte Rechnung |

Tragen Sie hier die vom Lieferanten gewahrten Rabatte fiir die gesamte Rechnung ein
Beachten Sie bitte, dass die Rabatte zeilenweise errechnet werden, d.h.
Ausgangsbasis flr die jeweilige Zeile ist der rabattierte EK aus der vorherigen Zeile.

Rabatt | Freiwani | orc | Rrx |
ﬂ Meuer Eintrag 4 4 v
Summe der Rabatte 0,00 €

gemaB dieser Angabe

Gesamtsumme der Rabatte 0,00 €
(incl. artikelspezifischer Rabatte)

‘ oK Abbrechen ]

F12

Mit OK - F12 schlieBen Sie die Rabattvergabe ab. Der Buchungswert der Wertbuchung wird
daraufhin aktualisiert.

4 Dadie Rechnung erst bei Abschluss der Wertbuchung erstellt wird, wird der Rabatt bei
Abbruch des Buchungsfensters nicht angewendet, weil der eingegebene Rabatt genau fir
die ausgewahlten Positionen in der Buchung gelten soll.

Anmerkung:
Mit Rabatt erfassen - F10 konnen Sie beim Zusammenstellen der zu buchenden Positionen

im Bearbeitungsfenster nur artikelbezogene Rabatte vergeben. Bei Auswahl der wei-
terfihrenden Funktion Auftragsrabatt - F10 (Anderung von 'Auftragsrabatt - F6') werden Sie
darauf hingewiesen, dass Sie Auftragsrabatte nur im Buchungsfenster erfassen kdnnen.
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Hintergrund: Die anteilige Verteilung eines Auftragsrabatts auf die einzelnen Lieferscheine
bzw. Lieferscheinpositionen kann nur schwer nachvollziehbar realisiert werden.

@ Warenlogistik » Lieferung > Artikelspezifische Rabatte @ g ? @ X
Name Lieferdatum Belegnummer  A-Art Pos Wert
Musterlieferant 9 189,57

|Artike|bezeichnung ‘ DAR ‘ Einheit | NP | | ‘ PZN Lieferscheinnummer geliefen| Nara ‘ EK‘ Buchen ‘
ASPIRIN — = - — & = 186 vl =,
[ ATORVASTATIN RA Artikelspezifische Rabatte r 2 1175
[EC] ATORVASTATIN RA Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN 175 ¥
FRELFEUCHTIGKE] ) 11,/ AMAZOL 10MG HEXAL  TAB 1005t N3 3 01680698 (v o Z.colp e
[= IBANDRONSAEURE] T = 39,16
(=9 IBANDRONSAEURE 39,16 vl
PARI BABY MASKE { Tragen Sie hier die vom Lieferanten gewahrten Rabatte ein, die nur fiir diesen Artikel gelten. 18,22 v
[ THIAMAZOL 10M( 649
3 THIAMAZOL 10Md 6,49 vl
Esistnicht m&glich einen Auftragsrabattfur mehrere Lieferscheine gleichzeitig zu vergeben.
Bitte benutzen Sie die Funktion F10 Auftragsrabattim Buchungsfenster.
Summe der Rabatte 0,00 €
i Auftrags- oK Abbrechen
| rabatt
(OB A =
Ausgewshlte Positionen: 8 Packungen 6 Positionen Wert 108,67 €
Strg Bearbeiten | Info Artikel- | Etiketten | Rabatt Alle | Wertbuchen
details drucken erfassen markieren
Alt F5 F6 F8 ] F10 F11 F12

4 Beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass die Vergabe eines Auftragsrabatts aus
dem Fenster Artikelspezifische Rabatte nun immer mit der gednderten Funktionstaste Auf-
tragsrabatt - F10 anstatt Auftragsrabatt - F6 ausgelost wird.

Damit werden Rabatte sowohl in den Ubersichten als auch im Fenster fiir Artikelrabatte
immer Uber die Taste F10 bzw. die Tastenkombination Strg+F10 vergeben und damit har-
monisiert.

7.3 Anzeige des Lagerungs-Icons (Kiihlung usw.), des Status, des VK und des
Positionswerts

Modul: Warenlogistik
Anwendungsfall: Tabellen der Warenlogistik bearbeiten
Neu/gedndert:
In den Tabellen der Warenlogistik kénnen Sie nun das Icon zur Kennzeichnung der Lage-
rungsvorschriften einblenden. Besonders bei Kiihlartikeln und Artikeln, fir die eine durch-
gangige Kuhlung gewahrleistet werden muss, ist das friihzeitige Erkennen dieser
Notwendigkeit enorm wichtig.
Aus der Artikelverwaltung kennen Sie diese Icons bereits:
%)
o = Kihlkette: Durchgangige Kiihlung wahrend des Transports und der Lagerung ist zu
gewahrleisten; maximale Lagertemperatur ist 8°C.

#

« % Kihlartikel: Maximale Lagertemperatur ist 8°C.
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. =N lichtempfindlicher Artikel (Vor Licht oder vor Sonne schiitzen!)
. lageempfindlicher Artikel (Aufrecht oder liegend lagern!)
. l‘} feuchtigkeitsempfindlicher Artikel (Trocken lagern!)

Falls mehrere Lagerungsvorschriften vorhanden sind, ist die Prioritat bei der Anzeige von
'Kihlkette' zu ‘feuchtigkeitsempfindlichem Artikel' absteigend.

Im Wareneingang werden diese Icons immer, d.h. ohne Konfiguration, in der zweiten
Spalte der Tabelle angezeigt. Der Tooltip zeigt genauere Informationen.

4 Mit Anzeige der Lagerungs-Icons an dieser prominenten Stelle unterbleibt nun das Blin-

ken des Icons 'Maximale Lagertemperatur einhalten’.

@ Warenlogistik > Bestellung > Wareneingang Artikel erfassen @ @d ? @ X
Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Pos Wert
é Musterlieferant 24.07.2014 12:08 12 406,29
Alle Artikel
Mengenvorgabe 1
| [artikelpezeichnung [oar [emneit [ne [ | Jran | offen| [ Menge| Nara] ek[veral | [*
ESBERITOX TAB 605t kA > 06697982 5 5 0 4,79 07.2016
=1 HAEMOCCULT KLEINPACKW TES 20X35t nb 3 08438859 1 1 0 27,95 072016 gﬂé
% KALENDER GESUND LEBEN 15t nb 06978288 10 10 0 23,00
OTRIVEN 0.1% GEL NAG 10g N2 % 01890119 2 2 0 2,05 07.2016 & L
SINUC AKUT BTA  10st kA 08608847 1 1 0 249 07.2016 =
pl £ 03409853 1 1 0 9,62 07.2016
TRAUMEEL S CRE 100y N2 > 01292358 5 5 0 7.48 07.2016 -
Lieferung 38 Packungen 12 Positionen Wert 40629 €
Bestellung: 38 Packungen 12 Positionen Wert 40629 €
@ =] i) & O Bestand | 0 ABDA-VK/UVP 1695
Lagerort Reservierte Menge | 1 Eigener VK
Nachlieferungen Terminbestellungen
| Kunde ‘Abholnr. | Menge Kunde | | Menge
Zp Faber 9234 1
Strg Loschen Retournieren Avrtikel- Etiketten Rabatt Differenzen Buchen
Details. drucken erfassen | bearbeiten
A F4 6 8 o F10 F11 F12

Im Warenkorb und in Bestellungen kdnnen Sie das Lagerungs-Icon (Lagerung (Icon)) tber
die Tabellenkonfiguration mit Einstellungen - Alt+F12 in die Ansichten einfligen.
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Tabellenkonfiguration > Warenkorb ?

Giiltig far Aktuelle Ansicht | Konfiguration Aktiv

IXOS-Standard

diese Apotheke
diesen Arbeitsplatz
diesen Benutzer

Nicht angezeigt Angezeigt
Anbieter Abgabebestimmung (Icon) El
Status Artikelbezeichnung
Lagerort (Icon) DAR L
Lagerort Einheit T
Reservierte Menge NP
Fester Mindestbestand ErS Importartikel (Icon) I
Lagerung (Icon) — | Infotext (Icon) —
-
VK (Icon) ST ertriebsinfo (con)
VK PZN
Positionswert Menge
Naturalrabatt [~
OK Abbrechen
F12 Esc
<& Warenlogistik > W. b > Warenkorb Artikel erfassen B LO? @B X
Name Abruf Tag Anlagedatum A.-Art Pos Wert
Musterlieferant 24.07.2014 3 65,45
@ Mengenaptimierung Mengenvorgabe 1 Warenkorbermittlung
Artikelbezeichnung [DaR [einneit [ne [ [ [ [rzn [Menge| Nara] £k | Lieferant [a-n]] Tl ]
HAEMOCCULT KLEINPACKW TES ~ 20X3St  nb > 08438859 1 o 27,95 ']
KALENDER GESUND LEBENY 1st nb 06978988 10 0 0,00 (¥
VAGIFLOR VAGINALZAEPE VSU 65t nb i > 00325788 5 0 7,50 %
0 0 S

Auch das explizite Anzeigen des Lagerstatus (Eintrag Status) in den Ubersichten ist per Tabel-
lenkonfiguration mdglich, so dass Sie sehen, welche Artikel Negativartikel sind und welche
Artikel keinen Lagerstatus haben. POS-Artikel erkennen Sie wie gewohnt am schnellsten an
der fetten Schriftart.

Wenn Sie sich den VK, das VK-Icon (eigener/kalkulierter VK) und / oder den Positionswert
(EK der Position nach Abzug aller Rabatte) anzeigen lassen mdchten, dann nutzen Sie eben-
falls die Tabellenkonfiguration der entsprechenden Ansicht.

Tabellenkonfiguration > Wareneingang ?

Gltig far | Akiuelle Ansicht | Konfiguration | A |
IXOS-Standard IXOS-Standard v
diese Apotheke individualisiert i
diesen Arbeitsplatz IXOS-Standard

diesen Benutzer

Nicht angezeigt Angezeigt

Y|

Artikelinformation (Icon)

[ Abgabebestimmung (Icon)
Anbieter

|
Lagerung (Icon)
Status Artikelbezeichnung

Lagerort (Icon) Darreichungsform

|
I ™

Lagerort Einheit
Vertriebsstatus (Icon) (f_?il Normpackung i
Reservierte Menge — — | Importartikel {Icon) —
Fester Mindestbestand = Vertriebsinformation (Icon)
VK (Icon) L4 PZN
VK Offen
Positionswert & Ruckmeldung (Icon) =

05 Deaktivieren ‘ oK Abrechen

Standard

F4 F5 F12 Esc

Initial werden die Spalten am Ende eingefligt. Nutzen Sie den seitlichen Scrollbalken am
unteren Rand der Tabelle, um die Spalten zu sehen oder entfernen Sie ggf. andere Spalten,
die fir Sie nicht so wichtig sind.
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< Warenlogistik » Wareneingang h Lo ? @ x
Name Lieferdatum  Belegnummer ~ A-Art Pos  Wert

&4 Musterlieferant 24.07.2014 12 40357
Alle Artikel
bezeichnung “|DAR [Einheit [Np | | [pzN | oOffen| | Menge| Nara| Retoure] ek|verfall | [status| | VK| Pos. Wert
INO.5 TAB  20st kA > 00078597 2 2 o [) 2,93 07.2016 1 5,65 586
INDOZ 100MG  TAB 1005t N3 2| 00778142 3 50 0 2,10 07.2016 3 4,05 10,50
HEXAL 35 utA 218t N1 %/ 02029404 5 50 0 390 07.2016 + 1491 19,50
) N 20m N1 06886772 2 20 0 1803 07.2016 3223 36,06
25 1A PHARMA» TMR 1005t N3 2| 08533641 1 1 0 0 306 072016 [ - 13,88 306
Iox TAB  60St KA » 06697982 5 5 0 ] 4,79 07.2016 24 895 2395
OCCULTKLEINPATES ~ 20X3St  nb 5| 08438859 1 100 0 27,95 072016 Ry 24 43,90 27,95
DER GESUND LE 1st nb 06978988 10 1m0 1 23,00 20 4 1499 253,00
INOI%GEL  NAG 10g N2 #| 01890119 2 20 1 205 072016 @R 3,95 410
AKUT BTA 105t kA 08608847 1 10 0 249 072016 X 4,80 249
UM BALSAM IN} FLU ~ 20m N1 %/ 03409853 1 10 0 962 072016 16,95 9,62
MEEL S CRE 100y N2 5 01292358 5 1 0 0 7.48 07.2016 1 13,85 7.48
ﬂ [/} j

Lieferung 37, Packungen 12 Positionen Wert 40357 €
Lieferschein 0 Packungen 0 Positionen Wert 40629 €
Strg | Speicher Loschen | Bearbeiten | Retournieren |  Artikel Artikel- Etiketten Rabatt | Differenzen | Buchen
erfassen Details drucken erfassen | bearbeiten
Alt F1 F4 5 F6 F7 Fg F9 F10 F11 F12

7.4 Bestellung von POS 0-Artikeln besser abgesichert

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Bestellung von POS0-Artikeln

Neu/gedndert:

Um alle Lagerartikel mit einem Bestand von 0, die noch nicht in ausreichender Anzahl
bestellt wurden, schnell und einfach in den aktuell ge6ffneten Warenkorb zu Gbernehmen,
nutzen Sie wie bisher die Funktion POS 0 - Strg+F7.

Bisher wurde diese Funktion gestartet, ohne eine Sicherheitsabfrage einzublenden. Es hat
sich jedoch herausgestellt, dass es hier leicht zu 'Tippfehlern' bei der Auswahl der Funktion
kommt. So wird bspw. anstatt Online-Bestellung - Alt+F7 die Funktion POS 0 - Strg+F7 ver-
sehentlich ausgewahlt.

Das fuhrt dazu, dass die Artikel eventuell im falschen Warenkorb erfasst werden und dann
mihsam umgebucht oder geléscht werden mussen.

Deshalb wird nun eine Sicherheitsabfrage aufgeblendet, damit Sie sich bei einer eventuellen
Fehlbedienung diese Mehrarbeit sparen.

Durch diese Funktion werden alle POS-Artikel mit einem Bestand von 0 dem Warenkorb hinzugefiigt,
falls diese nicht bereitsin einem anderen Warenkorb oder einer anderen Bestellung in gentigender Anzahl
/1. vorhandensind

Machten Sie die POS0-Artikel dem aktuellen Warenkorb hinzufugen?

[ a || nein
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7.5 Wareneingang buchen optimiert

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Wareneingang buchen

Neu/gedndert:

Das Fenster zum Buchen von Wareneingangen wurde in der Gestaltung und Funktionalitat
optimiert.

Zum einen werden nun die Rechnungsdaten auf der linken Seite angeboten, so dass Sie auf
der gleichen Seite wie die Buchungswerte erscheinen.

Zum anderen werden die Buchungswerte vor Steuer (VSt.) nun einzeln nach den ver-
schiedenen Mehrwertsteuersatzen, die anfallen wirden, aufgelistet.

Wie bisher werden mit der Funktion Buchungswert - F5 die Felder eingabefahig, so dass
Sie diese entsprechend der vorliegenden Rechnung abgleichen kénnen. Die Gesamtsumme
des Buchungswertes (gesamt) ergibt sich nun immer aus den Teilsummen.

26
Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Bestellwert WE-Wert
Musterlieferant 29.07.2014 10:04 217844 217844
Alle Artikel
Nur Bestande buchen (Rechnung fehl)
Rechnungsnummer I:l Lieferscheinnummer
Rechnungsdatum 29.07.2014 ~ Lieferscheindatum 29.07‘20145
Buchungswert Buchungsmodalititen
mit 19% VSt. 217844 € Gebuhren €
mit 7% VSt. 0,00 € Skonto %
ohne Vst. 0,00 € Valuta 20.07.2014 ~
Ubenweiser von
gesamt 217844 € auf D
Lieferung 5 Positionen Wert 217844 €
Bestellung 5 Positionen Wert 217844 €
Buchungs- Auftrags- Buchen Abbrechen
wert rabatt
F5 F10 F12 Esc

7.6 Einsicht und Bearbeitung des Archivs berechtigungsgeschiitzt

Modul: Arbeitsplatzschutz, Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: Einsicht und Bearbeitung des Archivs mit Vergabe einer Berechtigung
schitzen

Neu/gedndert:

Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funktionen
umgesetzt haben, dann kdnnen Sie die Einsicht und Bearbeitungen im Archiv der Waren-
logistik und damit auf diese umsatzrelevanten Daten schitzen.

Nutzen Sie dazu das Recht Warenlogistik: Archiv sehen und bearbeiten. Es wurde auch
eine gleichnamige Rolle definiert, welche dieses eine Recht innehat.

“ Dieses Recht wurde allen bisher bestehenden organisatorischen Rollen (Leiter, Apo-
theker, PTA, PKA) zugewiesen, um zu ermdglichen, dass bspw. der Bediener, welcher den
Wareneingang gebucht hat, auch notwendige Korrekturbuchungen oder das Ausdrucken von
Etiketten aus dem Archiv vornehmen kann.

Wenn Sie einzelnen Personen dieses Recht nicht zuteilen mdchten, dann weisen Sie diesen
Personen gesondert alle Rechte (keine organisatorische Rolle!) zu, welche sie innehaben sol-
len.
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7.7 Korrekturbuchung im Archiv berechtigungsgeschiitzt

Modul: Arbeitsplatzschutz, Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: Korrekturbuchung im Archiv mit Vergabe einer Berechtigung schiitzen
Neu/gedndert:

Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funktionen
umgesetzt haben, dann kdnnen Sie Korrekturbuchungen im Archiv der Warenlogistik schiit-
zen.

Nutzen Sie dazu das Recht Warenlogistik: Korrekturbuchung durchfiihren. Es wurde auch
eine gleichnamige Rolle definiert, welche dieses eine Recht innehat.

“ Dieses Recht wurde allen bisher bestehenden organisatorischen Rollen (Leiter, Apo-
theker, PTA, PKA) und zusatzlich dem Umsatzverantwortlichen zugewiesen, um zu ermdg-
lichen, dass bspw. der Bediener, welcher den Wareneingang gebucht hat, auch notwendige
Korrekturbuchungen im Archiv vornehmen kann.

Wenn Sie einzelnen Personen dieses Recht nicht zuteilen mdchten, dann weisen Sie diesen
Personen gesondert alle Rechte (keine organisatorische Rolle!) zu, welche sie innehaben sol-
len.
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8 Kontakte

8.1 Kennzeichnung von AuBendienstmitarbeitern bei Anbieterkontakten

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Trefferliste der Anbieterkontakte einsehen

Neu/gedndert:

Mit der Funktion Einstellungen - Alt+F12 kdnnen Sie in der Trefferliste fir Anbie-

terkontakten nun durch das Einblenden des ® AuBendienstmitarbeiter-Icons kennzeichnen,

ob AuBendienstmitarbeiter zugeordnet sind.

diesen Arbeitsplatz IXOS-Standard
diesen Benutzer
Anderungen wirken sich auf alle IXOS-Module aus, in denen die Tabelle <Anbieter> angezeigt wird.
Nicht angezeigt Angezeigt
Anbieternummer Name
StraBe / Nr. Infotext (Icon)
AuBendienstmitarbeiter (Icon) PLZ

Ort
Telefon

‘ ‘ oK Abbrechen

F12 Esc

In der Trefferliste werden im Tooltipp zum Icon die Namen und Mobilnummern der zuge-
ordneten AuBBendienstmitarbeiter aufgefiihrt, so dass Sie diese bei Fragen schnell erreichen
kdnnen.

& Kontake Ba?e:Ex &
=
Name 1 -Ead & i
Filterkriterien [
Kunde Lieferant Anbieter | AuBendienst | Mein Arbeitsplatz
Warenlogistik eme Verkaufevorginge [
AGESUND eV, Saarbriicken
ot & irazn e ¥
= -
A 1 A Pharma GmbH 82041 Oberhaching  +49/(0)800/6121111 | Liebig, Tel. +49/40)172/5432123456
Jahns,T\ 49/(0172/432123456
Heim 1001 Artikel Medical GmbH 01594 HIRSCHSTEIN +49/(0)111/01801 020668;

8.2 Betriebsstatten- und lebenslange Arztnummer im Arztkontakt

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Arztkontaktdaten einsehen

Neu/gedndert:

In den Kontaktdaten eines Arztes auf der Seite Stammdaten kann unter Weitere Daten die
Betriebsstatten- und die lebenslange Arztnummer eingepflegt werden.

Diese dienen zur Uberpriifung der auf dem Rezept aufgedruckten Daten, um Retaxierungen
aufgrund von fehlerhaften Angaben zum Arzt zu vermeiden.
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@ Kontakte > Arzt

Name

Haller

Anschriften

Vorname Fachrichtung

Stammdaten
Kontaktdaten
Anrede |Frau -
Titel | Dr. med.
Vorname | Bev

Name* | Haller

Standardanschrift

Adressat | Anette Amndt
Zusatz

Ortsteil
Postfach
StraBe / Nr. | E.-Thalmann-Str.
PLZ / Ort | 00843
Land

Hirschberg

Bemerkung

Strg Suchen Neu Info

Alt F2

F3 F6

b 4a?@&x

PLZ Ort Telefonnummer

+49/(0)7936/62

00843 Hirschberg

Kontaktrolle
Status | Aktiv -

Anlage |19.11.2007

Arzt

Kunde (Person)

Standardkommunikation

Telefon [ +43 /(0) 7936 /62

Mobil |

Telefax |

E-Mail
Homepage

31
Weitere Daten

B Fachrichtung
Betriebsstatten-Nr.

Lebenslange Arzt-Nr.

CMEEE]
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9 Reports

9.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Artikel

Abfrage unter Bestandsbewertung: Bestandsbewertung - Artikel - Liefert die Arti-
kelliste zur Bestandsbewertung. Die Bestandsbewertung-Ubersicht wird in der
Ergebniskategorie Apotheken/Filialen gezeigt (s.u.).

Feld unter Lagerung, Vertriebswege, ...: Kiihlartikel - Kennzeichen, ob es sich bei
dem Artikel um einen Kuhlartikel (maximale Lagertemperatur <= 8°C) handelt.
Nutzen Sie das Ergebnis ggf. zum Erstellen einer Liste aller vorratigen Kuhlartikel.
Feld unter Lager: Lagerwert je Packung zum Zeitpunkt - Lagerwert je Packung
mit wahlbarer Preisbasis fir einen bestimmten Zeitpunkt.

Dieses Feld steht auch in der Ergebniskategorie Apotheken/Filialen zur Verfligung.
Neue Preisbasis im Feld Lagerwert zum Zeitpunkt unter Lager: VK - Ermdglicht,
den Lagerwert mit wahlbarer Preisbasis flr einen bestimmten Zeitraum auf Basis
des Brutto-VK zu bestimmen.

Diese Anpassung wurde auch in der Ergebniskategorie Apotheken/Filialen vor-
genommen.

Feld unter Lager: LW-Aufschlag zum Zeitpunkt: Lagerwertaufschlag in Prozent zu
einem bestimmten Zeitpunkt.

Dieses Feld steht auch in der Ergebniskategorie Apotheken/Filialen zur Verfligung.
Feld unter Lager: LW-Spanne zum Zeitpunkt: Lagerwertspanne in Prozent zu
einem bestimmten Zeitpunkt.

Dieses Feld steht auch in der Ergebniskategorie Apotheken/Filialen zur Verfligung.
Feld unter Gruppierung: Enthilt libertragene Statistik: Ermittelt Artikel, die Ziel
eines Statistiklibertrags sind, d.h. es existiert mindestens ein Artikel, dessen Statistik
auf diesen Artikel Gbertragen wurde.

Erweiterung der Abfrage Warenkorbanalyse um die Variable Arzt - Ermdglicht,

die Ermittlung von Verkaufskennzahlen auf bestimmte Arzte einzuschrénken, um auf
dieser Basis Warenkdrbe zu optimieren.

« Ergebniskategorie Kunden

Felder unter Bonuskonten:
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« Bonuskontostand - Ermdglicht die Ermittlung von Kunden, welche ein

bestimmtes Bonussystem verwenden und Uber einen definierbaren Bereich des
Bonuskontostandes verfligen.

<7 Reports B a?@HX

MMR-Ubersicht ~ Kunden-Abfrage 1 +

bonus P| |V status: Entspricht Aktiv x| gp

e — ] Ist Heim: Nein X =
Bonuskontostand ] Bonuskontostand Bonussystem Apotheke: ab 1,00 X —)

Verfallende Bonuseinheiten Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Name & Vomame Geb-Datum PLZ Ort Telnr, Bonuskontostand

(Bonussystem Apotheke)
EZ Aaron  Beatrice  27.11.1960 00944 Berg/Gottsmannsgrin +4%/(0)7336/24 125,00
EZ Abdulla  Bailey 02.09.1937 00188 Bruck +49/(0)7936/65 98,00
EZ Abell  Adalberto  03.05.1945 00341 Unterwellerbom +43/(0)7936/37 52,00
E= Galbraith Bette 20.11.1952 00414 Minchen +49/(0)7936/18 9,00

« Verfallende Bonuseinheiten - Ermoglicht die Ermittlung von Kunden, deren
Bonuseinheiten zu einem bestimmten Zeitpunkt verfallen, bei Ausweisung der
verfallenden Bonuseinheiten zu diesem Zeitpunkt.

« Ergebnisverarbeitung: Kategorie Bonuskonten: Bonuskonten bearbeiten - M6g-
lichkeit zur Bearbeitung von Bonuskonten fir die Ergebnisse einer Kundenabfrage.
Sie kdnnen die Bonuskonten bspw. aufgrund eines bestimmten Ereignisses erho-
hen, oder das Bonuskonto zurticksetzen (nie unter O Einheiten) oder auf einen
bestimmten (Anfangs-)Wert setzen.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen ... AP Bonuskonten far 4 ausgewahlte Kunden bearbeiten

» Adressetiketten

» Arzt Bonuskonten bearbeiten
» Betreuung
Bonussystem Bonussystem Apotheke -
~ Bonuskonten
5 Bonuskontostand | + - 20,00 ¥ Bonuseinheiten
Bonuskonten bearbeiten
» Buchhaltung Grund Einkaufswert > 100 €
v Eigenschaften Verfalldatum 31122016 ¥

» Einwillioungserklaruna

« Ergebnisverarbeitung: Kategorie Eigenschaften: Chargendokumentation - Mog-
lichkeit, die automatische Abfrage der Chargendokumentation zu veranlassen.
Damit wird bei den ausgewahlten Kunden in den Kontaktdaten auf der Seite Spe-
zifische Daten die Option Chargendokumentation fiir Arzneimittel aktiviert.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

ch P a

fur 372 Kunden aktivieren
~ Betreuung

CAVE 7 Chargendokumentation aktivieren

Medikationsmanagement ®
~ Buchhaltung Nein

Debitorenkonto
~ Eigenschaften
Kontaktaustausch
Chargendokumentation
~ Faktura
Druckoptionen
Druckformulare
Zahlungsinformationen
~ Krankenversicherung

Kassenstatus / Zuz.-befreiung

0K Abbrechen
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« Ergebniskategorie Verkaufe

« Abfrage unter Verkaufsstatistik: Gutscheine - Liefert alle Verkaufe von Gut-

scheinen. Negative Umsatze entsprechen Gutscheineinldsungen, positive Umsatze
entsprechen Gutscheinverkaufen.

Feld unter Subtotalinformationen - Basisdaten: Arzt - Ermoglicht die Auswahl
bestimmter Arzte fir eine Abfrage.

Abfrage unter Umsatz- /Rohertragsanalysen: Umsitze nach Arzten - Bestimmt
flr einen variablen Zeitraum die Umsatze/Rohertrage fir alle den Verkdufen zuge-
ordneten Arzte. Das Ergebnis ist nach Arzten gruppiert. Uber die Summenfunktion
kdnnen Sie die Gesamtsummen berechnen lassen.

MMR-Ubersicht  Artikel-Abfrage 1 Umsétze nach Arzten +
Actikel Verkaufe Apotheken/Filialen
m —
= sl | &
) D g
o ¥
4
umsatz u allen Vorgangen dber alle zugeordneten Arzte ausgewertet, Uber die Summenzeile konnen die
rtung kann nach weiteren Kriterien (bspw. Verkaufzart) erfolgen
Vordefinierte Abfragen -
Zeitraum KW31/2014)
~ Umsatz-/Rohertragsanalysen
Umsétze nach Arzten Vorgang <egal> v m
Umsatze nach MwSt.-Satzen Verkaufsart <egal> ¥ A
Umsétze/Rohertré t
ms3tze/Rohertrgge gesami Abgabebestimmung  <egal> ¥ 2l
Gliederung: Hausarzt & Verkaufspositionsansicht =
= \ck. [Pos]  Netto-Netto-Umsatz[Pos]  Bruttoumsatz[Pos] Rohertrag[Pos] VK-Art =
~ Hausarzt: Bar, Jens 118,15€ 15,37€
Total 1 1015¢€ VK-Art
Total i sa81¢ Der Verkauf hat mindestens ein Subtotal zur ausgewshiten Verkaufsart
~ Hausarzt: Maus, Irmgard 16,01€ 6,62€
Total 1 13,29¢ 16,01€ 6,62€ Rezeptverkauf-GKV
v Ad Y 13416€ ¥ X2199€ [~ v
“ »
Verkaufspositionen insgesamt: 3 v ausgewahit: 0
[ Neue Abfrage [ Abfrage bearbeiten 32| ® |98 verkaute-Details | [ B &[S

« Ergebniskategorie Apotheken/Filialen

« Abfrage unter Bestandsbewertung: Bestandsbewertung-Ubersicht - Ermittelt fiir

alle Filialapotheken die aktuelle Bestandsbewertungsubersicht.

Abfrage unter Bestandsbewertung: Bestandsbewertung-Abverkaufe (Brutto-
Umsatz) - Ermittelt fur alle Filialapotheken den Bruttoumsatz auf Basis des zum Zeit-
punkt des Verkaufes gultigen VKs in den letzten 36 Monaten.

Abfrage unter MMR Verkaufen - Analysen: Warenkorbanalyse nach Arzt - Ermit-
telt die Summe aller Packungen, Positionen, Kunden, den Bruttoumsatz, Rohertrag
usw., gegliedert nach verschreibendem Arzt. Auf dieser Basis kdnnen die Waren-
kdrbe optimiert werden.

Weitere Filtermdglichkeit von Verkaufskennzahlen nach Verkaufspositionen: Arzt -

Ermdglicht, nur die Daten von Verkaufspositionen fiir ausgewahlte Arzte anzu-
zeigen.
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9.2 Andern von interaktiven Aufgaben fiir Notes

Modul: Reports

Anwendungsfall: Andern von interaktiven Aufgaben fiir Notes

Neu/gedndert:

Die Regeln zum Bearbeiten von interaktiven Aufgaben fiir Notes haben sich nicht geandert.
Aufgrund von Nachfragen mdchten wir jedoch noch einmal auf die spezifischen Details ein-
gehen, die Sie beim Andern von bereits angelegten interaktiven Aufgaben beachten sollten.

ﬁ-
Mit [22] Abfrage bearbeiten kdnnen Sie eine bereits erstellte Abfrage mit interaktiver Auf-

gabe in Reports bearbeiten, und mit E Bearbeitung beenden speichern Sie die vor-
genommenen Anderungen.
Folgende Anderungen werden ibernommen:

« Anderung der Sortierung von Ergebnisspalten (z.B. kleinster Wert oben)

« Ergebnisspalten verschieben, hinzufiigen, I6schen

« Bedingungen hinzufligen, |6schen, Wert andern (Bedingungen einer Abfrage sind alle
Abfragedefinitionen. Sie werden im Anzeigemodus nicht angezeigt und kénnen dort
auch nicht veréandert werden, wenn sie nicht als Variablen definiert werden.)
Voraussetzung ist, dass die Bedingung nicht als Variable definiert wird.

Nicht gespeicherte Anderungen in Reports und Anderungen beim Aufrufen der Abfrage aus
Notes werden nicht gespeichert! Sie stehen beim erneuten Aufrufen der Abfrage nicht mehr
zur Verflgung.

Die Variablen der Abfrage, welche als interaktive Aufgabe angelegt wurde, werden in IXOS
beim Anlegen der interaktiven Aufgabe unveranderbar gespeichert. Die 'Variablen einer
Abfrage' sind die flexiblen Abfragekriterien, welche im Anzeigemodus temporar verandert
werden kdnnen.

! Variablen einer interaktiven Aufgabe kdnnen Sie nicht mehr andern! Verwenden Sie des-
halb beim Anlegen einer Abfrage mit Serienfunktion bspw. immer relative Zeitraume (z.B.
'die letzten 3 Monate').

(Genau genommen kdnnen Sie die Variablen in Reports dndern, wenn Sie die Lizenz und
ggf. die Berechtigung zum Bearbeiten von Abfragen haben, aber die Anderung wird nicht in
die interaktive Aufgabe in Notes lbernommen.)

9.3 Mehrere eigene Abfragen gleichzeitig importieren

Modul: Reports

Anwendungsfall: Importieren mehrerer eigener Abfragen gleichzeitig

Neu/gedndert:

Abfragen kdnnen Sie wie bisher mit dem Kontext-Meni-Eintrag Importieren von einem Ver-
zeichnis auf Ihrem Rechner zur Nutzung im Modul Reports importieren. Dies ist ins-
besondere im Umfeld eines Filialverbundes sinnvoll.
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Um nicht jede Abfrage einzeln importieren zu missen, kdnnen Sie Uber eine Mehr-
fachselektion (mit gehaltener Umschalt- oder Strg-Taste) im Auswahldialog zum Import auch
mehrere Abfragen gleichzeitig selektieren.

Beim gleichzeitigen Importieren mehrerer Abfragen wird keine Speicherabfrage angezeigt.
Die Abfragen werden unter der fir sie hinterlegten Kategorie mit ihrem bestehenden
Namen importiert.

Offnen - - — — v —

() [T » Bibiiotheken » Dokumente »

Organisieren v Neuer Ordner

& Downloads
1 Zuletat besucht

B Deskcop
4 Biblctheken
) Bider

profile
AppData
Application Data

testabfrage

&t Desktop

Dateiname: “muster-artikel abfrage” “artabfrage” “dauerbesorger-pos.abfrage”

- (Komiablrage Dte Cabfage) =
[Gtinen_[v) [_Abbrecnen |

9.4 Gliedern nach Kalenderquartalen

Modul: Reports

Anwendungsfall: Gliedern von Abfragen nach Kalenderquartalen

Neu/gedndert:

Zeitraumabhangige Ergebnisspalten einer selbst erstellten Abfrage kdnnen Sie nach Quar-
talen und neuerdings nach Kalenderquartalen gliedern, d.h. gruppieren oder auffachern.

v| Bruttoumsatz im Zeitraum: ab 0,01€; Vor genau 4 Jahren (2009)

Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Brutto

Name 4 Vorname 2009 ¥ Berufsbezeichnung PLZ Ort Telnr.
i= Albrecht Lisa g7¢  Neue berechnete Spalte usterhausen
= Breuer Hans 28( Eigenschaften ... usterhausen
E= Hoffmann Maximilliane  7.88¢ Umbenennen Jsterhausen
ES Keller Richard 2! Spalte loschen Jsterhausen
BE Kruger  Babara 143907  Auffachem | WcEeSianEy b
ES Maier  Karl 73.54¢,. . Cruppierung ___ L] s g
i 3
B Mualler  Anja 76.111,97€ 10000 M| Artke
— ) Verkaufspasitionen 4
= Schmidt  Hannelore 88228¢ 10000 M
Verkaufe 4
= Schrader  MNorbert 11.126,37€ 10000 M ]
. Mitarbeiter 4
:= Schulze  Gisela 82.686,85€ 10000 M ST 5 Wochentag

Monat
Kalendermonat
Kalenderquartal
Quartal

Jahr

Kurz zur Unterscheidung: Bisher war es bereits moglich, nach Quartalen zu gliedern, wobei
fur jedes Quartal Q1, Q2, Q3 und Q4 die Summe der Ergebnisse aller enthaltenen Quartale
gebildet wird, wenn der Betrachtungszeitraum Uber mehrere Jahre oder mindestens lber ein
Jahr hinausgeht, z.B. Wert (Q1)=Wert (Q1 2013)+Wert (Q1 2014).
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Beispiel: Der Betrachtungszeitraum geht von Feb 2011 bis Juli 2012. Dann sind die Quartale:
o Quartal: Q3 [enthalt Q3 von 2011 plus Q3 von 2012]
o Quartal: Q2 [enthalt Q2 von 2011 plus Q2 von 2012]
o Quartal: Q1 [enthalt Q1 von 2011 plus Q1 von 2012]
o Quartal: Q4 [enthalt nur Q4 von 2011]
Beispiel:

| Bruttoumsatz im Zeitraum: ab 0,01€; 01.02.2011 - 31.07.2012

Feld aus
Gliederung: <+  Mitarbeiter 4 Quarial ™ X <+
= gf;tz{.)zon -31072012 B

#= v Anton, Berndt 18.332,90€
Quartal: Q3 528,05€
Quartal: Q2 8.168,33€
Quartal: Q1 8.102,26€
Quartal: Q4 1.534,26€

:= = Baumbach, Benedicta 10.815,20€
Quartal: Q2 1.211,82¢
Quartal: Q2 5.602,74€
Quartal: Q1 3.418,18€
Quartal: Q4 582,45¢€

#= w Dahlke, Ulfrida 15.186,14€
Quartal: Q3 15.186,14€

i= ¥ Flohr, Zenzi 134.601,18¢
Quartal: Q3 30.366,12¢
Quartal: Q2 35.701,44¢
Quartal: Q1 47.984,19€
Quartal: Q4 20.549,43€

= * Golz, Hansjakob 240,32€

2 2.204.950,04€ '~

Beispiel: Auffdcherung nach 'Quartal' von Feb 2011 bis Juli 2012

Neu ist nun, dass Sie nach Kalenderquartalen gliedern kdnnen, d.h. es wird jedes im Betrach-
tungszeitraum enthaltene Kalenderquartal einzeln angezeigt.

Beispiel: Der Betrachtungszeitraum geht von Feb 2011 bis Juli 2012. Dann sind die Kalen-
derquartale:

« Kalenderquartal: Q3 2012 [enthalt die Summe von Juli 2012]

» Kalenderquartal: Q2 2012 [enthalt die Summe von April 2012, Mai 2012, Juni 2012]
« Kalenderquartal: Q1 2012 [enthalt die Summe von Jan. 2012, Feb. 2012, Marz 2012]
« Kalenderquartal: Q4 2011 [enthalt die Summe von Okt 2011, Nov 2011, Dez 2011]
« Kalenderquartal: Q3 2011 [enthalt die Summe von Juli 2011, Aug 2011, Sep 2011]
» Kalenderquartal: Q2 2011 [enthalt die Summe von April 2012, Mai 2012, Juni 2012]
« Kalenderquartal: Q1 2011 [enthalt die Summe von Feb 2011, Marz 2011]
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Beispiel:

Bruttoumsatz im Zeitraum: ab 0,01€; 01.02.2011 - 31.07.2012

Feld aus der

+

Gliederung: +  Mitarbeiter
‘Bmtlo

[ ‘E' 8 01.02.2011 - 31.07.2012
[ ] B2 + Anton, Berndt 18.332,90€

ac

* Baumbach, Benedicta

3 2.204.950,04€ |~ | ‘

Beispiel: Auffdcherung nach 'Kalenderquartal' von Feb 2011 bis Juli 2012
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10 Reports Live - Der Web-Zugang zu Reports in allen Fili-

alapotheken

Modul: Reports Live

Anwendungsfall: Modul 'Reports' von angeschlossener Filialapotheke einsehen
Neu/gedndert:

Unter der Bezeichnung Reports Live konnen Sie aus einer Filialapotheke direkt per Unter-
menu die Module Reports fir alle angeschlossenen Filialapotheken 6ffnen.

Dies ist nur aus der IXOS-Mendileiste - nicht aus dem IXOS-Desktop - mdglich.

~ & Reports-Live wird als kostenpflichtiges Zusatzmodul mit der Lizenz Reports Profi
bzw. MMR Standard/MMR Profi angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

Gehen Sie wie folgt vor:
|F|
" Biiro den Eintrag /"' Reports-Live sowie die gewiinschte

1. Wahlen Sie im Ment
Filiale aus dem entsprechenden Untermend, z.B. Filiale ADL.

™ Cockpit

[®7] Reports

pt “2 MMR-Ubersicht

Rp. 000€ ‘

s L. Auswertungen

1 Dokumentationsverwaltung

N DATEV-Export
tikelbea & Gppdu-Export 09 L
4 Kassenbuch
@ wm//Card

[&¢] Payback
84 Zahlungsverkehr

@ Online-Support
f-gf WebCollege AKADEMIE Dr. Graessner

2 Internet Explarer

|fj Microsoft Excel Reser

0% Microsoft Outlook
Wl Microsoft Word

5| windows-Rechner

73 1XOs Live

Reports Live ¢ ® Filiale ADL

V“ It
5 Filiale HEL

7 Filiale KAR
‘ ‘ =7 Filiale LOR

Laschen Abholung

= = [®7 Filiale SEN

e ey
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E:’ Das Anmeldefenster wird im Internet Explorer gedffnet.

2/ 1X05 Reports

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2

- - [ dh v Scjtev Sicherheit~ Edras~ @~ J O [0

Bitte melden Sie sich an

;: Benutzer:

Abbrechen

2. Wahlen Sie den fir Sie legitimierten Benutzernamen aus der anderen Apotheke aus
der Liste aus und bestatigen Sie mit OK.

5
‘ Wenn Sie das Konzept zum Schutz bestimmter Funktionen verwenden, so mus-

sen Sie auBerdem das Kennwort des Benutzers eingeben. Die Benutzerrechte werden
gepruft, so dass ein unerlaubter Zugriff nicht moglich ist.
E:) Das Modul Reports von der ausgewahlten Filiale wird gedffnet.

4
2= (&) (2 hiep

#2105 Reports

Detei Bearociten  Ansicht Etros 1
[ v [0 @ v Setev Sichetheitv Btrasv @v 8 0% (8]
MMR-Ubersicht  Abfrageauswahl aF D i
Artikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter Wareneingange Gutschriften Verkaufe Apotheken/Filialen I
- =
&, B
Suchen... ped
Vordefinierte Abfragen

» Basisauswertungen

Bestandsbewertung
» Bestellmengenoptimierung
» Kundenbonusmodelle
» Massendatenverarbeitung
Wahlen Sie links eine bestehende Abfrage aus.
» MMR Bestédnde - Arbeitslisten Um eine neue Abfrage zu erstellen, driicken Sie links unten auf Neue Abfrage.
» MMR Prozesse - Arbeitslisten
» MMR Sortiment - Arbeitslisten
» MMR Verkaufen - Analysen
» MMR Verkaufen - Arbeitslisten
» Preisvergleich
>

‘Warenkorbermittiung

P

\‘:|. Neue Abfrage (5] Abfrage bearbeiten ;Q ‘f}‘ﬁ]‘“ Ergebnis verarbeiten | |x ,E 2 ﬁy

R1B% v

3. Nun kénnen Sie mit dem Modul arbeiten wie gewohnt.
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11 Auswertungen

11.1 Preisinderungsdienst: Moglichkeit zur Einschrankung der gedruckten
Positionen

Modul: Auswertungen > Preisanderungsdienst

Anwendungsfall: Ergebnisse bearbeiten

Neu/gedndert:

Falls Sie in der Ergebnisliste der AV/Z/RR-Artikel, der Artikel mit Festbetragsanderungen und
geldschten Artikel mindestens ein Ergebnis markiert haben, so kénnen Sie beim Ausdrucken
mit der Funktion Drucken - F9 entscheiden, ob Sie nur die markierten Ergebnisse oder die
gesamte Liste ausdrucken mochten.

Druckoptionen B 2

@ Gesamte Liste

Nur markierte Eintrage

OK Abbrechen

F12 Esc

Ebenso verhalt es sich mit den Ergebnissen der Preisanderungsliste.

Druckoptionen zur Preisanderungsliste n 4

@ Gesamte Liste

Nur markierte Eintrage

+ Preisanderungsliste
Sortierung nach |Artikelbezeichnung -

Druckbereich Buchstabe von bis

Etiketten
Typ |Preisetiketten []
Anzahl
Nur Festbetragsartikel

Mit eigenen Preisen

Ab VK-Anderung mind. +/- 000 €
Abgabebestimmung  Alle E]
OK Abbrechen
F12 Esc

Y Wenn Sie in der Ergebnisliste keinen Eintrag oder alle Eintrage markiert hatten, wird die
Auswahl nicht angeboten bzw. bei der Preisanderungsliste ist sie nicht eingabefahig.
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12 Warenkorbermittlung

12.1 Warenkorbermittlung berechtigungsgeschiitzt

Modul: Arbeitsplatzschutz, Kontakte, Warenkorbermittlung

Anwendungsfall: Anlegen und Bearbeiten eines Warenkorbermittlungsmodells mit Vergabe
einer Berechtigung schitzen

Neu/gedndert:

Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funktionen
umgesetzt haben, dann kdnnen Sie das Anlegen und Bearbeiten eines Waren-
korbermittlungsmodells schitzen.

Nutzen Sie dazu das Recht Warenlogistik: Warenkorbermittlung starten und bearbeiten.
Es wurde auch eine gleichnamige Rolle definiert, welche dieses eine Recht innehat.

Dieses Recht wurde den Berechtigungsrollen Leiter und Konfigurationsverantwortlicher zuge-
wiesen.

12.2 Kundenselektion ermoglicht verschiedene Regeln der Waren-
korbermittlung fiir Nachlieferartikel

Modul: Warenkorbermittlung

Anwendungsfall: Einstellungen fur die Warenkorbermittlung vornehmen

Neu/gedndert:

Die Warenkorbermittlung wurde um die Moglichkeit erweitert, fir Nachlieferartikel ver-
schiedene Regeln auf Basis von Kundenselektionen kombiniert mit Warenkorbregeln zu
erstellen. Die Kundenselektion kann Gber eine Report-Abfrage oder Uiber die Auswahl ein-

zelner Kunden erfolgen. Die Regeln kdnnen auf mehreren Zeilen mit dem \i/ Button ein-
geflgt und gestaltet werden.

Bei Bestellung eines Artikels werden die Regeln jeweils von oben nach unten abgearbeitet,
sofern der Artikel in der Artikelselektion auf der Seite Grunddaten enthalten ist. Die von
PHARMATECHNIK vorgegebene Basisregel Uber Alle Artikel kann nicht gel6scht, aber in
der Warenkorb-Regel und den weiteren Einstellungen angepasst werden.

Die Spatauftragseinstellungen wurden von der Seite Einstellungen separiert, wie im nachs-
ten Kapitel beschrieben wird.

Einstellungen

Lagerartikel

Regel Lieferant Online

optimaler Lieferant v

auch fiir
nur direkt bestellbare Artikel

F11 F12 Esc
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Mit der Mdglichkeit zur Kundenselektion als Unterscheidungskriterium bei der Behandlung
von Nachlieferungen kdnnen Sie zeitkritische von nicht zeitkritischen Nachlieferungen tren-
nen. Als zeitkritisch waren bspw. Nachlieferungen fir alle Kunden in der Offizin zu betrach-
ten, welche ihr Medikament so schnell wie méglich bekommen mdéchten. Als nicht
zeitkritisch waren bspw. Heimbewohner zu betrachten, fir welche rechtzeitig vor dem Ver-
brauch eines Medikaments nachbestellt wird.

Folgende Szenarien sind denkbar:

o Zeitkritisch: Bestellung flr Alle Kunden (unterste Zeile) mit der Regel nachster Waren-
korb.

« Zeitunkritisch: Bestellung fir Heimkunden eine speziellen Heims oder bestimmte
Arzte mit der Regel optimaler Lieferant im Spataufrag.

« Zeitunkritisch: Bestellung fir Heimkunden eine speziellen Heims mit der Regel
bestimmter Lieferant, wobei dieser ein tatsachlicher Lieferant sein kann oder auch ein
von Ihnen angelegter 'Heimlieferant' zur Sammlung der Auftrage fur dieses Heim.

Im folgenden Beispiel soll der oben aufgefiihrte letzte Fall mit Anlage eines 'Heim-
lieferanten' genauer beschrieben werden.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie das Modul Warenkorbermittlung und wahlen Sie Neu - F3.
E:” Das Fenster Grunddaten 6ffnet sich.
2. Tragen Sie die Beschreibungund die Prioritat ein.

3. Wenn das Modell in Zukunft das Standard-Modell sein soll, aktivieren ¥ Sie die Check-
box Standard.

4. Offnen Sie unter Artikelselektion die Reportabfrage mit Klick auf den Browsebutton
und wahlen Sie Alle Artikel aus.

5. Aktivieren Sie ggf. Artikeleinschrankungen.
6. Wahlen Sie Weiter - F12.
5 Das Fenster Einstellungen 6ffnet sich.

7. Fugen Sie ggf. unter Nachlieferungen mit dem \i/ Button eine neue Zeile ein.

8. Wahlen Sie am rechten der Spalte Kundenselektion den _J Browse-Button.

E:” Das Fenster Kundenselektion auswahlen 6ffnet sich.
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 Kundenselektion auswahlen ?

Kundenselektion [Report-Abfrage -]

Bezeichnung Quelle

Alle aktiven Heimbewohner Vordefiniert

|Alle aktiven Kunden

Vordefiniert

Beschreibung

Diese Abfrage liefert Kunden, fur die folgende Bedingungen gelten:
~Status Entspricht Aktiv; Ist Heimbewohner Ja; Heim Egal

Neue Abfrage Abbrechen
Abfrage bearbeiten
F3 F5 Esc

9. Selektieren Sie die vordefinierte Abfrage Alle aktiven Heimbewohner und wahlen Sie

Abfrage bearbeiten - F5.

E:’ Das Fenster Abfrage Auswahl 6ffnet sich. Stellen Sie in der Variable Heim das

gewuinschte Heim ein.

Abfrage bearbeiten

Suchen... AP [V] status: Entspricht Aktiv

<

+ Adresse (Lieferung) Ist Heimbewohner: Ja

<

D e —— Heim: Entspricht Pflegeheim Grote

Adresse (Standard)
» Bankverbindung (Lastschrift)

Name 4  Vorname  Geb.-Datum PLZ Ort Telnr.
»
AT (ST Bechtold  Gertraut 26011951 56288 Hollnich
»
Betreuung Benner Hanswerner 21.08.1951 94209 Regen
» Beziehungen
Borchardt  Ingbert 17.08.1972 48499 Salzbergen
» Bonuskonten
N Buhl Friedeburg 09.09.1945 56288 Spesenroth
» Eigenschaften -
Burmester  Lilian 28.10.1969 42781 Haan
» Faktura
Dorsch Carla 17.10.1947 06388 Piethen
¥ Krankenversicherung
e Eifler Radegundis 03.06.1982 24217 Wisch
» Rabatt Ertel Christiana 10.08.1984 22929 Kasseburg
» Stammdaten Fitz Kruno 29.05.1966 98617 Stilzfeld
+ Verkauf Glatz Almtrud 11.09.1980 45881 Gelsenkirchen
» Verkauf - Kunde Goertz  Alwin 27.01.1943 18195 Stubbendorf
+ Verkauf - Lieferbereitschaft Heinemann Jochen 06101931 18347 Wustrow
+ Verkauf - Packungen Hennings  Dietwolf 16051949 21720 Steinkirchen
» Verkauf - Rezept aft Lilibeth 1412.1981 26345 Bockhorn
» Verkauf - Rohertrag Hormann  Anselm 17.11.1966 56761 Hambuch
» Verkauf - Umsatz Hummer  Volker 12.04.1985 54552 Steineberg
» Verkauf - Wertverluste Ketterer Ursus 17.08.1972 15910 Schuhlen-Wiese
» Verkauf - Zusatzverkauf KloB Etta 30.05.1959 06773 Grafenhainichen
» Zusatzinformationen E =i = =1 == = =

& Abbrechen

Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Ist Heimbewohner

ja

ja

ja

ja

T % 8 TR F R E ST T EE W

ja

ja

Heim

Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote
Pflegeheim Grote

Kunden insgesamt: 44 v

x /]

X

ausgewshit: 0

o8] Komplex | El» Abfrage ubernehmen | ¥ Kunden-Details | <3

10. Wahlen Sie él"'Abfrage iibernehmen.

= Die Speicherabfrage 6ffnet sich.
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11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

IXOS - Version 2014.6

Geben Sie eine Bezeichnung fur die Abfrage ein und bestatigen Sie mit OK.
E:’ Das Fenster Kundenselektion auswahlen 6ffnet sich mit Selektion der neuen
Abfrage.

Kundenselektion |Report-Abfrage
Bezeichnung

|Alle aktiven Heimbewohner

|Alle aktiven Kunden

Beschreibung

Diese Abfrage liefert Kunden, fur die folgende Bedingungen gelten:
~Status Entspricht Aktiv; Ist Heimbewohner Ja; Heim Entspricht Pflegeheim Grote

Abfrage Abbrechen
1oschen
F4

Abfrage
bearbeiten
F5

Bestatigen Sie die Ubernahme der Abfrage in die Einstellungen mit OK - F12.

Net
Abfrage
F3

Esc

Selektieren Sie in der Spalte Regel den Eintrag bestimmter Lieferant.

Wahlen Sie am rechten der Spalte Lieferant den _J Browse-Button.

Legen Sie im Fenster Lieferantensuche mit Neu - F3 den Lieferanten 'Heimlieferant'
an und stellen bei diesem auf der Seite Lieferzeiten bspw. 19:00 ein und aktivieren
jeden Wochentag, so dass an jedem Wochentag ein Warenkorb fiir diesen Lieferanten
mit dieser Uhrzeit angelegt wird.

Ubernehmen diesen Lieferanten in die Regel.

Einstellungen

Nachlieferungen E)
[ Lieferant [ Online [ _spat | . Lieferant

B

[Regel

| bestimmter Lieferant
|Alle Kunden néchste Lieferung

[Heim Grote

Aktivieren Sie die Checkbox nur fiir direkt bestellbare Artikel.

Wahlen Sie Weiter - F12.

E:” Das Fenster Spatauftrag o6ffnet sich.

Belassen Sie diese Einstellungen und wahlen Sie abschlieBend Fertigstellen - F12.
'::’ Das Modell wird angelegt.

Nach dem Aufnehmen der Rezepte und der sonstigen Bestellungen fiir die Bewohner
dieses Heimes fullt sich taglich der Warenkorb fiir diesen Lieferanten.

Selektieren Sie in der Warenkorb-Ubersicht den Warenkorb Heimlieferant und fiihren
Sie mit Lieferantenwechsel - F10 einen Wechsel der Warenkorbpositionen zum
gewdnschten Lieferanten durch.

Selektieren Sie den Warenkorb des gewiinschten Lieferanten und bestellen Sie diesen
mit Auswahl einer eigenen Auftragskennung.

4 Mit MSV3 stellen Sie dies mit der Option mit eigener Auftragskennung senden
und Vorgabe der Auftragskennung (z.B. Heim) ein.
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E:’ Die Lieferung kommt dann in einer gesonderten Wanne mit der Beschriftung
'Heim' an, so dass Sie die Ware nach dem Wareneingang komfortabel an das Heim
uberstellen kénnen.

Damit konnen Sie die Bestellungen fir ein bestimmtes Heim jederzeit sehr effektiv abwi-
ckeln.

12.3 Warenkorbermittlung: Schnellstmogliche Bestellung bei vorhandenem
Tagesbedarf

Modul: Warenkorbermittlung

Anwendungsfall: Einstellungen fir die Warenkorbermittlung vornehmen

Neu/geandert:

Auf der Seite Spatauftrag konnen Sie wie bisher einstellen, dass die Bestellung eines Nach-
lieferartikels erst im Spatauftrag erfolgen soll, Solange Bestand groBer Tagesbedarf ist.
Nun wird auch bei sehr niedrigem Tagesbedarf, d.h. weniger als eine Packung pro Tag, der
betreffende Artikel so schnell wie méglich bestellt und nicht im Spatauftrag belassen. Falls
das nicht gewiinscht ist, wahlen Sie die Einstellung Letzter Verkauf vor x Tagen ent-
sprechend groBer.

7]

Spétauftrag

Bestellung in Spatauftrag

ei notwendiger fraherer Bestellung
her bestellen

Tagen
Unr

Nie im Spatauftrag bestellen

{@Alle Auftrage gleich behandeln
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13 Sonstiges

13.1 Weiterer Anbieter unterstiitzt Lagerwertverlustausgleich

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Antrag auf Lagerwertverlustausgleich an Anbieter senden
Neu/gedndert:

Seit kurzem unterstitzt auch die Firma Glenmark Arzneimittel GmbH (IDF 9980164) den
elektronischen Lagerwertverlustausgleich. Sollten Sie einen entsprechenden Antrag an die-
sen Anbieter senden wollen, so kdnnen Sie dies wie gewohnt entweder manuell aus dem
Modul Auswertungen im Preisanderungsdienst im Reiter Lagerwertveranderungen mit
Hilfe der Funktion Senden - F10 ausldsen, oder Sie konfigurieren das automatische Senden
des Antrags.

Der Vollstandigkeit halber in Kiirze noch einmal die Liste aller Anbieter, welche den elek-
tronischen Lagerwertverlustausgleich unterstitzen:

o Anbieter ALIUD PHARMA GmbH (IDF 3270510)

« Betapharm Arzneimittel GmbH (IDF 3364323)

e Glenmark Arzneimittel GmbH (IDF 9980164)

e Heumann Pharma GmbH & Co. Generica KG (IDF 3001655)
« Hexal AG (IDF 3079284)

« Mylan Dura GmbH (IDF 4304694)

« Sandoz Pharmaceuticals GmbH (IDF 9980000)

o TAD Pharma GmbH (IDF 3044021)

o Winthrop Arzneimittel GmbH (IDF 4301968)

13.2 Bestellmengenoptimierung berechtigungsgeschiitzt

Modul: Arbeitsplatzschutz, Kontakte, Bestellmengenoptimierung

Anwendungsfall: Anlegen und Bearbeiten eines Bestellmengenoptimierungsmodells mit
Vergabe einer Berechtigung schiitzen

Neu/gedndert:

Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funktionen
umgesetzt haben, dann kdnnen Sie das Anlegen und Bearbeiten eines Bestell-
mengenoptimierungsmodells schitzen.

Nutzen Sie dazu das Recht Warenlogistik: Bestellmengenoptimierung starten und bear-
beiten. Es wurde auch eine gleichnamige Rolle definiert, welche dieses eine Recht innehat.
Dieses Recht wurde den Berechtigungsrollen Leiter und Konfigurationsverantwortlicher
zugewiesen.
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13.3 Kunden- und Heimetiketten mit ABDA-Aufbewahrungshinweisen

Modul: Druckformulare

Anwendungsfall: Druckformulare konfigurieren

Neu/gedndert:

Der Ausdruck auf Kunden- und Heimetiketten kann dahingehend angepasst werden, dass
auch die ABDA-Aufbewahrungshinweise fur den Artikel aufgedruckt werden.

Wenden Sie sich bei Interesse an diesem Aufdruck an Inre PHARMATECHNIK-Hotline.

13.4 Scanner unterstiitzt auch Codabar-Barcodes

Modul: Kasse, Kontakte

Anwendungsfall: Scannen der Kundenkarte

Neu/geandert:

Mit dem Scanner Magellan 1100i werden nun auch Codabar-Barcodes erkannt. Wenn Sie
diese bspw. auf Kundenkarten verwenden oder Arbeiten aus einem Labor mit diesem Code
versehen sind, dann kdnnen Sie diese nun problemlos einlesen.
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14 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
14.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

14.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

14.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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